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Gyogyszerészet 20. 205—212. 1976,

A gybégyszertari expedicié fehér teriiletei
VITKOCZY MARGIT

A szer28 a gydgyszertdri expedicio mennyiségt, mind-
ségi és psuchofizioldgial  elemzésével foglalkozik.
A mennyiségi elemzésben azt mutatja ki, hogy egy
expedidlo gydgyszerész milyen 1d6kozokben szolgalial
Lt egy-egy tétell kilinbiz6 forgalmi kalegdridliba so-
volt gybgyszertdrban. A minbségi elemzés sordn cso-
porlositja az expedicicban eléfordulé hibdkat, majd
megdllapitdsainak  psszichofiziolégiai  hdtterét ku-
tatja. Ennek keretében aria keres vdlaszt, hogy. mi-
fyen tipusd munkafolyomat oz expedidlis pszicholo-
giat szempontbol; milyen megterhelést jelent az em-
ber idegrendszerére a kotott modon (szitnel nélkil) vig-
zetl expedicids fevékenyséy és milyen pszichofiziold-
giati hdttere lehet az expedicids hibdlnak.

#

Tanulmanyomnak azért adtam ezt a szokatlan
cimet, mert a szakirodalomban az expedicid elem-
zésével foglalkozd munkival nem taldlkoztam. Bar-
milyen egyszeriinek tiinik is ez a gyégyszertasi te-
vékenyséy, az ezzel vald foglalkozist mégis hdrom
tényezd is indokolja: 7 a gydgyszertdrak alapvetd
feladata, a gvbgyszerellitds ebben a tevékenységben
realizdalédik. Minden egvéb munkatolyamat — még
# szakmailag legigényesebb aszeptikus gydgvszer-
készités is — ezt a célt szolgalja. 2. A forgalomba,
keriild gydgyszerek 879% -4t képezd gyiri készit-
mények esetében az expedicié jelenti a szoros érte-

“lemben vett szakmai munkat. Az expedicid a

gybgyszer dtjdnak olyan allomdsa, mely lénvegé-
ben tér el minden kordbhi alloma&tol. Elészor keril
gzakértd kezébdl hozzd nem értd, felhaszndld ke-
zébe. Utolsd lehetséy ez valamely kordbbi hiba

korrigdlasara, de egyben utolsd lehetlsée a téve-
désre is. 3. Az expedmlo a gvogvszeltau munkénak
mennyiségileg is igen jelentds része

1973. I. félévében a f6varosi gydgyszertarakban
— a hevaltott tarsadalombiztositasi vények alap-
jan — kereken 21 millid tételt expedidltak Egy-egy
gvégyszertiaria Atlagosan 63 masodpercenként jut
egy expedicid. Hz a munka folyamatosan 408
gyogyszerészt és megbizoll assziszlenst Lot le; ez
gvOgvszerészs- ¢ meghizott asszisztens 1étszédmunk
3294t jelenti

Az expedicid mennyviségl és mindségl elemzdsé-
nek eredményét az 1. tdbldzat mutatja be. A tabla-
zat & 21 millié darab vény expediciéjinak adatait
tartalmazza, gyogyszertdrcsoportonként, napi at-
laghan Az oOsszehasonlithatdsdg érdekében a
gyogyszertdrakat 5 forgalmi kategoériaba osztot-
tam (1. tdbldzat).

Az els§ kategoridba havi 120 ezer forint {orga-
lomig 42 gydpvszertar tartozik Hzek zémmel napi
8 drés tizemidSben miikédnek. Az expedialé mun-
kahelyeken lekiotitt szakképzett dolgozdék szdma
43 16 — azonosnak tekinthetd a gydgyszertarak
szamaval. Az egy. gyogyszelta,rld, juté napi 130
darah vény a gyari és a magisztralis készitmények
tarsadalombiztositési venye1t tartalmazza. Expe-
dicié szempontjibdl ugyanis nem indokolt a két-
féle vénytipus kozétt kiillonbséget tenni Az egyedi
magisztrdlis vények hosszabb drazdsi idejétsl — el-

“hanvagoliats mennyiségiik miatt — tekintsiink el.

Mint latjuk, egyv-egy expedicié varakozdsi idével
novelt idgtartama, meglehetdsen hosszd: 229 mp.

A misodik kategdridba 70 gydgyszertar tartozik;
ezck havi forgalma 120 és 300 ezer fovint kozott

T iabldze

A fdvdrosi gydgyszertdrakbun 1973 1 jélévében ldrsudalombiztusttdsi vényckre kiszolydltatott
21 millio tétel megoszidsa napi dlagban, for galmi bategoridkba svrolt gysgyszertdranként s expedidionkini

Allactor A napi Folyama- | Bgy gy.- | Bgy expe- | Bxpedicid | Expedicié
Forgalmi cﬁ‘cg)ml T Gy -tdsak | lzemdrilk, tosan tarra juls dididia gyakoti- gyakori-
kategdria M I]’*‘t I sEama gy. tdran- | expedialok { napi vény- | juld napi | sdga, gy - | sdga expe-
Ft/hd ként szdma* BZAM vényszdi | tdranként | didlénként
L —i20. 42 8,26 43,35 130 126 229 229
11 120—300 70 9,64 84,27 341 284 lo1~ 1017
LEL 300—600 62 11,84 115,16 683 368 62" 78"
Iv. 600—1 m 35 12,70 101,94 1135 391 407 4
V. 1 mill. felett 13 12,82 63,20 1806 393 24" 3
(sszesen 2232 407,92 Sulyozott | Sdlyozotd
atlag: atlag:
62,6 82,67

* Gybgyszerész és gyogyszerkinddssal megbizotd asszisztens
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- van. Az expedicidban résztvevd dolgozdk szédma
84 18, ami mar meghaladja a gydgyszertarak szé-
madt,

A tobbletlétszdmot azonban nem a parhuzamosan
mksdd expedidlé helyek, hanem a napi 8 Grat
meghaladd fizemidé koti le (9.64 é1a). Bzt il érzé-
kelteti az egy gydgyszertdrra és egy expedialéra
vonatkozé idéadatok azonossiga A vdrakozési id6
csdkient: a 229 mp-cel szemben itt dtlagosan 101
mp sziikséges egy expedicichoz

A haimadik kategé1idtél kezdve egyre jobhan
eltér az egy gydgyszertdria és az egy expedidléra
juté vényszdm Rohamosan né az expedicié gyako-
risdga. A harmadik kategdridban 62, a negyedikhben
40, mig az &todikben 24 mp-ként szolgiltatnak ki
egy-egy tételt. Ugyanakkor kizelitéen azonos ma-
rad mindhdrom kategéridban az egy fére juté vény-
szdm és igy az idSéiték is: 78, 74, illetve 73 mp jut
egy oxpediciia. Abbdl a kovetkezetességhdl,
ahogy az idGértékek a hdrom kategéridban egyinte-
tlien kialakultak, megéllapithatjuk, hogy dtlagosan
75 mp jelenti ax expedidlék teljesitményének felss
hatarit,

Szamitdsaimban a folvamatosan mfikodd ex-
pedidléhelyek munkaerd-sziikségletével dolgoztam.
Bizonytalan felmérhetosége miatt figyelmen kiviil
hagytam az alkalmanként, néhdny érira bedlld se-
gitséget.

A kézicladds és maganvény-forgalom munkaer -
sziikséglete — szamitdsaim szerint — kizelitéleg
megegyezik, a {igvelmen kiviil hagvott, iddszako-
san expedidlék szamdaval Mivel e két tényezd ogy-
mést kompenzilja, az idGadatok objektiviek te-
kinthetdk. (A kézieladas és maginyény-forgalom
pontos {elmérése Kozpontunknal folyamathan
van,)

Idéesbkkentd ténvezdként kell megemlitenem a

Mhidnycikkeket. Gydgyvszert nem expoedidini ugvanis .

sokkal faradsdgosabb és id6igénvesebb munka,
mint kiadni. Bgy-cgy nagy forgalmi hidnvzé ké-
szitmény esetenként rendkiviil igénybe vesz ex-
pedidldinkat.

Végiil hangsiulyoznom kell, hogy az idGadatols
dtlagidék. a forgalom pedig koidntsem egyenletos.
Forgalomaramlist elemzd felméréseink szerint a
esuesidSkben a forgalom 23 szorosta, szélsGséges
esetelben négyszeresre is megnivekszik.

A gybgyszerkiadoi munka mindségénel vizsgilata
gyakorlatilag a hibdk tipusainak és gyakorisdga-
nak megdllapitdsit jelentené. A  gyogvszertdyi
retaxa-feliilvizsgdlat sordn kiemelt hibas vénvek
tipusok szempontjabdl igy oszlanak meg:

1. alaki hidnvossdgok ; 2. Arazéssal, téritéssecl
kapesolatos, egyértelm(i szdmszaki tévedésck ; 3 a
kiadott gyvogyszer mennyisége eltdr a rendelt
mennyiségiol ; 4. a vényen [eltiintetett taxadr
nem azonos 2 felirt gvdgyszer drdval ; ez potenciad-
lis gydgyszercserére utalé kériilmény.

Nem sikeriilt megéllapitanom a hibdk gyakori-
sagit, mert az 1., 2. és 3. ponthan leirt hibakra vo-
natkozéan adatokkal nem rendelkeziink Kotele-
zettek viszont a gydgyszertdrak a legsilyosabb ex-
pediciés hiba: gydgyszercsere bejelentésére. Tgy ju-
tottam el a gyogyszercserék clemzéséhesz.

Nyilvantartdsunk tanulminyozdsa sordn meg-
allapitottam, hogy a bejelentett gydgyszercserdk

jelentds részénél a bejelentést sajitos tényezd mo-

tivalta. (BM-es vény, vidéki beteg, az orvos vagy a,
beteg hozzadllisa a cseréhez, illetve a ceere kivet-
kezménye.) Azokat a gydgvszercseréket, melyeket
a kladdst kovetden rovid idén belill korrigltak,
nyilvintartdsunk esak szérvanyosan tartalmazza.
Néhdny évie vonatkozd nyilvantartdsunk elemzése
igy elsbsorban a gydgyszercserék tipusainak meg-
Allapitdsara, mésrészt a gydgvszercserék okainak
megkdzelitésére adott lehetdséget.

A nyilvintartott gydgyszercserék 559%,-4t a
gyogyszertarak, 30%-at a hetegek, 159 -4t pedig
az orvosok vették észre. Ebbél hdrom kivetkezte-
tés vonhato le:

1. Szorgalmaznunk kell, hogy a vények minél
clébb keriiljenek retaxa-feliilvizsgalatia

2. A tobh kiaddhellyel mikodsd gyégyszertarak
expedicids tevékenvségét gy célszerdi megszer-
vezni, hogy a taxaldst kitlon személy végezze Tgy a
vények kettds kontrollja mér a kiadds el6tt érvé-
nvesilt.

3. Az esetek megitélése szempontjdbdl kitlonhsé-
get kell tenni hibas expedicid és gvdgyszercsere
kozitt, Véleményem szerint a gydgyszercsere a hi-
bés expedicié mindsitett vallaja A mindsitést — te-
hit a stlyosabb megitélést -— az indokolja, hogy a
hibdsan expedidlt gydgyszert a beteg felhasznélja
vagy a felhaszndlist a beteg, ill. az orvos figyel-
messége akadalvozza meg.

Hibas expedicviénak mindsithetjitk viszont azokat
ax eseteket, amelyeket a gvdgyszertar ismer fel, ésa
hibat rivid idén belill {24 dra) maradéktalanul kor-
rigilja. (A beteg a tévesen kiadott gydgyszert még
nem haszndlta. )
~-Argyogvezereserdk 26% -u cseesemd, iloty e 10 év
alatti gyermek, 74%-a pedig felnétt részéie rendelt
gvogyszerrel fodult eld. Gydgyszeresere kivetkos-
téhen orvosi kezelésre szorult a gyermekek 419%,-a,
mig a felnéttek 8%;-a. Ez a jelentds cltérés felveti
azt a gondolatot, hogy gyermekek részéie a gyogy-
szereket oltérd szinl vénylrlapon rendeljék

Nyilvintartasunk szerint a magiszhidlis gydgy-
szereserék részesedése 319%-0s Feltehetd, hogy est
a megoszldst a viszonylag gyakoriblh bejelentés
idéste eld, és nem jellemzd a tényleges helyzetre,
hiszen az Osszlorgalombdl a magisztidlis forgalom
részesedése mindossze 18%,. A nvilvdntartott ese-
tek nem mindegyike tekinthetd szoros értelemben
velt gvogyszercserének. oy pl. ide keriiltek a hibés
gyvogyszerkénzités olvan csetei is; amikor a készi-
tési hiba a felhasznalé vagy az orvos részére fekis-
merhetdvé valt A nvilvantartott esetek 1/, résse
hibds gydgyszerkészitésre, mig 2/, része expedicids
és csomagoldsi hibdra vezethetd vissza

Az expediciés hibdk nagy része a sorszdm-pla-
kettek elcserélésébdl kovetkezett be, mégpedig gy,
hogy a szomszédos gydgvszertdr azonos szami
plakettjére expedidltak.

Sitlyos kovetkezményeik miatt kiilonds figyel-
met igényelnek azok a részben csomagoldsi hibara
visszavezethetd cserdk, amikor Supp. analg. pro
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parv. helyett Supp. analg. forte készitményt adtak
ki Ilyen csere a vizsgdlt magisztrdlis anyag
12%-éba11 fordult eld.

Gyéai készitményekkel kapcsolatos a nvilvan-
tartoit gydgyszercserdk 69%-a

Elemezve a felirt és tévesen kiadott gydgyszerek
neveit, kifejezett hangzisbeli és {rdsheli hasonldsdg
tapasztalhatd az esetek 53%,-dban, a Iclirattal azo-
nos nevt készitményt adtak ki, de mds erfsséghben,
illetve mds gydgyszerformdhbban, az esetelk 17%, -dban,
mig a L& gydgyszernév egyimdssal nem volt dsszefiig-
géshe hozhatc az esetek 30%,-dban

Megjegyzem, hogy a gydgyszercsere-tipusok sza-
zalékos megoszlisa nem Altaldnosithatd ; ez elsd-
sorban nyilvantartésunkra jellemzd adat Elsddle-
ges cflom nem a megoszlas, hanem atovabbi elemzd
nunkahoz szikséges tipusok megéallapitdsa volt.

Mig a gvdgyszeinevek 53%-dban taldltam kifeje-
zett hasonlésigot, a cserdt elkdvetdk minddssze
‘)2% -ban védekeztek a vény félredrthetd frasmod-
javal, 31 /D ban tehat jol olvashaté vényre ex-
p(,dlalta,k tévesen.

Trdekes médon a hasonld csomagolds nem hajla-
mosit gviogyszercserére ; legaldabbis anyagukban
mindissze egy esethen hivatkoztak ecire. Hz a
megdllapitds ellentétes a vArakozdssal Krthetdvé
vélik azonban, ha végig gondoljuk az expedicid
folyamatdt A tévedéeseket ugyanis a vényolvasis-
kor, nem pedig a csomagolas kikeresésekor kove-
tik el.

Vilagszerte tapasztalhatd jelenség, hogy a mun-
kdholyek vizggalataban egyre inkdbh a munka em-
beri tényezdire irdnyul a figyelem Ezzel Gsszhang-
ban keresck én is vélaszt ana a kérdésre, hogy
redlisak-e azok az elvardsok, amelyek az expedidléd
emberrel szémben spontdn ldalakultak. A kérdés
tiszthdana drdekében tudnunk kell, hogyr
tipusi munkafolvamat az expedlcm pszicholdgial
szemponthdl ; milyen megterhelést jelent az em-
her idegrendszerére a 79 mp-ként ismétlGds expo-
dicid ég milyen pszichofiziologiai hittere lehet oz
expediciés hibdknak.

Az 1. és 11 kategdridba tartozd gydgyszertirak
bonyolitjadk le  gvégyszerforgalmunk  239-at.
TdGadataim alapjin az expedicid ittt kiltndsebh
problémat nem jelenthet. Probléma inkabb az ex-
pedicid sziineteiben végzett misodik tevékenvsdg-
bes int a gvogyszerkészitéshen — for-
dul el6, amit a kozbejott egy-egy expedicio félbe-
szakit (Gyakorlati tapasztalatunk is az, hogy a kis
forgalmi gydgyszertirakban viszonylag t6bb az el-
rontott magisztralis készitmények szdma.) A IIL.,
IV. és V. kategdridba tartozo gvogvsmrtarakbanw—
szont -— amelyek a forgalom 77%-4t bonyolitjak
le — a betegforgalom oly médon diktélja a tempdt,
hogy az expediald teljes mértékben kotitt kapeso-
latha kerill a gybgyszerkiaddssal.

Egészségiigyi felvildgosité munkdra itt nines
redlis lehetGséy és ez az expediiliétdl valamiképpen
fiiggetlenitett modon képzelhetd csak el

A vény feliilbirdlata az expedicids idének kb.
felét veszi igénybe — tehat 35-—-37 mp-et. Ez idd
alatt 15-féle szempontot kell figyelembe venni.

inilyen

Ezek részben az ismert alaki és tartalmi szempon-
tok, részben pedig az arial és téritéssel kapesolato-
sak.

A kettds vények — amelyeknek 1észardnya a [6-
véroshan meglehetdsen nagy (30%,) — estkkentik
ugyan az alaki szempontok szédmét, de ebben a
35 mp-ben kell mobilizélnia az expedidlénak a ki-
adésra vonatkozd kulsuféle rendelkezéseket is. Az
ember figvelmének egyik meghatdrozdja, a kon-
centrdceié anndl intenzivebb, minél rovidebb idé
alatt, minél t6bbh egyiivé tartozd tartalmat képes
feltogni,

Az expedicidé tehdt intenziv koncentrdciot igé-
nyel Az ember koncentraloképessége azonban vé-
ges. Pszicholdgiai munkdk Altalaban 8 ftételben
jelolik meg a hatdirt, melyre igen rovid idé alatt
figyelni lehet. Ebb6l cgyértelmien kovetkezik: le
kell mondanunk arrél az igényrd}, hogy az expe-
dialé minden tényezdt érdemben vizsgiljon felil
A gvakorlat is ezt igazolja. Az alaki kellékek feliil-
vizsgdlata dltaldban formalis Az expedidld {i-
gyvelme csak aira irdnyul, hogy a {fejlée, a bélyegzd
ég az aldfrasok szokdsos helyén van-e széiveg vagy
bélyegzdlenvomat. A letiltott és érvénytelenitett
bélvegzik kérdése tehat szinte az expedicié kocka-
ratinak tekinthetd

Gyakorlott expedidlénal a munka fizikai és szel-
lemi része egyardnt megrovidil. Elmaradnak a
sziikségtelen meggondoldsok és mozgasok ,.Fej-
bol” tudjdk az drakat és téritéscket, szinte valkon
nyulnak a tdrolohelvekhez, automatikus a vény
bélvegzése és szigndlisa is. Az ismétléds folyama-
tok ilyen megrovidiilését és antomatikussd valasit
dinamilkus sztercotipidnak nevezzilk. Az ember
munkéjdnak megkénnyitése érdekében munka-
sablonokat gvart. Bz tulajdonképpen a szervezet
reakcibja az dkondémia szolgalataban,

A Kialakult dinamikus sztercotipia a munkit
megkonnyiti, de egyben monotonnd is teszi. A mo-
notonia abban nyilvanul meg, hogy a hosszabb
idon keresztil \etrmtt expedicid telitddésre vezet.
Bz a {amdtbagho? igen hasonlé allapot, amig azon-
ban a fAradtsigndl altaldnos letiértség tapaszial-
haté, amely mindenfajta  cselekvéssel szemben
megnyilvamul, addig a telitettség csetében a fa-
radtsdg egy meghatarozott cselekvésre — esetiink-
ben az expediciéra — ixdnyul. Mds munkafolyama-
tot az expedidld ilyenkor is kifogastalanul el tud
latni.

Telitettséy dllapotdban formalissd valhat o vény
tartalmi részének feliilbirdlata is lgy a telitettség
szamldjdra frhatok az olyan gydgyszercserék,
amikor a felirattal azonos nevii készitményt adtak
ki, de més erdsséghen, illetve mas gvégyszerformé-
ban. Ugyancsak ide tartoznak a mennyiség tekin-
tetében elkévetett hibdk is, amelyek kozismerten
igen gyakian fordulnak eld.

Pszicholégiai megéllapitisok adaptdcidja alap-
jén azzal szamolhatunk, hogy a telitédés a maso-
dik-harmadik éra utdn kovetkezik be. Hz tigg az
igényhevétel mértékétdl és az egvén monoténia-
tlirésétdl. Nagv forgalmid gyogyszeitdrak expe-
di4léit tehat két-hdrom éra utdn mas munkakorrel
kell megbizni. Ki kell azonban emelnem, hogy ez a
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més munkakor semuniképpen sem lehet retaxa,
amely szellemileg az expediciéval feljesen azonos
munkaelemekbil AIl

Az expedicis 3—4 6réjatol kezdve valodi faradt-
sdg kialakuldsdval is szdmolnunk kell

Ismeretes, hogy az agykéreg alapténusit egyidejit
izgalmi és gétlésfolyamatok egyensilya hatdrozza meg
A faradtsdg jelenifsen megvéltoztatja a kéigi ténus di-
namikéjdt. Kezdetben izgalmi folyamatok keriilnek $1l-
stlyba Nyugtalansdg, mozgékonysdg, élénkebb asgzo-
cidcids tevékenység jellemzl ezt az allapotot Csblkken
az ingerkiiszéb, vsOkken a pszichée tolerancia, kony-
nyebben jonnek létie a beteg és az expedidld dintkezé-
gében konfliktusok, esetleg gydgyszertdaba nem illé
széviltasok Ebben a periddushan a teljesitmény —leg-
alabbis annak mennyiségi oldala még nem esikken,
mert a fdradtsdgnak ez a kezdeli szakasza akaratbla-
gosan legydzhetd — az izgalmi dllapot éppen cnnek a
kompenzdcionak az eredménye A vény olvasdsa azon-
ban felilletessé vdalhat. Az expedidld a felht név dltald-
nos alakja, Gsszképe, nemegyszer elsd és utolsd betlije
alapjdn azonositja a gydgyszert. Bzt a modszeirt alkal-
mazzék kiillsnben a gyorsolvasds tanilésdban, de hogy
sz a vényolvasisnal mennyire nem vall be, azt a ha-
sonld néven alapuld gydgyszercserdk bizonyitjdlk.

Az expedicid 6tidik 6rajatol a faradtsig legyd-
zése egyre tobb energidt igényel. A faradtsagot
éppen az jellemzi, hogy a munkafolyamat tobb
energidt igényel, mint amennyi pétlédik. A sziv-
izom azért tud kifdradds mélkil hosszi idén ke-
resztiil miikédni, mert energiafelhasznalisinak
mértéke 1épést tart az utdnpotidssal. Nem cgészen

alaptalan tehdt a pszicholégusoknak az a -—- ma
még deriiltséget keltd — megallapitasa, hogy a
munkaban nem szabad kifiradni. A hbefekte-

tett tobbletenergia elkeriilhetetleniil egyiitt jar a
faradtsig elmélyiilésével. Felitlkerekedik a gdtlis
folyvamata, a kérgi sejtek kimeriilnek, cstkken a
figvelem, a koncentrdcié. Periédusonként zdrlatok,
blokkok kévetkeznek be. A zérlatok tulajdonkeép-

pen-énkéntelen pihenési-szakaszok; melyek-kdslel-. ...

tetik az elfaraddst. Erre az iddszakra esnek azok a
gvégyszercserék, amikor a két gydgyszernév egy-
méssal nem hozhaté osszefliggésbe.

Az expedicié tehdt dinamikus sztereotipidn ala-
puls, monoton tipust szellemi munka, amelynek
emberkizpont szer vezését és irdnyitdsat a gyogy-
szertdrvezetdk legfontosabb feladatédnak kell te-
kintentink.
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M, Butxounn: Beane ofagemu anmesioid sxcne-
duyun

ABTOp 33HMMACICH KONMYECTBEHHRIM, Ha4CCTBEHHHM H
HCHXOMHIHOIOr HIeCKUM aHAH3HPOBABMLM alITeYH O Dice-
Nefniid,. B KOJWYCCTBEHHOM aHaNU3e MOKAa3LBaeI, 4To
{papmalleBT 3aHMMawmEHicT axCmeIHIMel =epes wawue
NpOMEXKYTKH BPeMeHH BLiIaet OJIHY TapTHi B antexax
MPHYMCAEHHEIX K PA3HbiM KaTer OpHsiM 10 odopery, TIpk
KauecTBEHHOM aHali3e [PYINHPYeT OUMOKH BCTPedae-
MEIE TIPHM DKCICHUIIEH, 3aleM 3aHUMAeTCd nCUX0QU3Ho-
norMYeckum QoHOM 9THX ommMbox. B pawkax 31010 Om
HuleT OTBET Ha CNEAVIOINME BOMPOCH: Kaxol e ina pafo-
YUM TIPOLECCOM SABISACTCA BKCMEJHPIBAHME C NCHXO0N0TH-
gecK0d TOuUKM 3PCHHA; Kaxvyio HArPy3xy 03HAYael Ha
HEPBHYIO CHCTCMY UenoBeKa 3KCneJMIHOHHAs LEesiTelb-
HOCTE BRITIONHsACMAs 083 [epepbiza M UTo MOKET PHrypr-
popats B menxoduzuorornuecxom dore ownbox 3Kcne-
JTMIEH

M Vitkoczy:
dispensing

The dispensing activity of publicity phaimacies is
analysed from psycho-physiological aspects. The fie-
quency of dispensing of single items by each pharmacist
working in pharmacies of different twinovez category is
quantitatively analysed. The categorization of mistakes
oceuriing in the cowse of the dispensing of diugs renders
possible the gqualitative unalysis of the psycho-physiolo.
gital hackgiounds of such failures. In this contexte, the
aulhor tiries to find answeres to the questions: what
kind of activity iz phamaceusical dispensing fiom
psycho-physiological point of view; to what kind of
gtresses is the human nervous system exposcd in the
cowrse of dispensing aclivity perfermed among strictly
bound condifions and without panse; which are the
psycho-physiological 1motives of enronvous dispensing

Blunk spots in pharmaceutical

Magit Vitkodczy: Dio weissen Flecke des Apo-
theken- Brpedition

Autorin befasst sich mit der psychophysiclogischen,
Quaurlitits- und Qualitits-Analyse der Expedition, In
der- Analyse der Quantitds wid nachgewiesen in welchen
Ycitabstinden ein expedierender Pharmagent je cin
Lot in den im verschiedene Verkehtskategorienge: erchten
Apotheken auszuliefern hat Im Laufe der Qualitiitsana-
lyse worden die in der Expedition vorkommenden Fehle
klasgsifizien b und dem folgend die psychophysiologischen
Hinteagriinde dieser Feststollungen wnteisucht. Fm
Ruhmen dieses Probleins sucht die Autouin éine Antwort
auf folgende Vragen: zu welchem Arbeitsvorgang gehirt
dus Expedieren vom  psychologischem standpunkt;
welche Belagtung bedeutet die in gebundener Foira (ohne
Pause) durchfithite RBxpedilionstatigkeit fin das Ner-
vensystem des Menschen, und was mag der psycho-
physiologischer Hintergrund der Expeditionsfehler sein

( Févdrosi Tandes Gyogyszertdri Kdzpontjo
Szervezési és Ellendrzési Osztdly,
1077 Budapest, Dob v 103.)

Trkezett: 1974, XIT 19.

ANGLIABAN UJ, VESZETISEG ELLENT
VAKCINAT VIZSGALNAK

SCRIP 749, 18 (1975).

A Lancet [T, 660—662 (1975)] a1rél szdmol be, hogy a
Franciaorszaghan kikiséiletezett veszettsdg elieni vak-
cina folkozotian immunogén. A vizsgdlatok sordn csak
helyi 1eakeidkat észlaltek. A szerzdk beszamolnak andl,
hogy az uj vakcina sokkal biztonsdgasabbnak tinik,
mint a jelenleg Anglidban haszndlt, vesrzettség elleni

" vakceina {224).
Kiss ITmre

VIZHAJTOK ES A LITIOM

SCRID 160, (18) (1976)

A diwetikus hatdsuk miatl alkalmazolt vizhajlék
sllenkezd hatédst valthatnak ki az olyan betegek esctd-
ben, akik a kezeldssel egyidejiileg Htiumtartalma gyégy-
szereket iz szednek — fija a Lancet 1975, junius 7.
szdméban az angliai shefficldi Middlewood Kérhdz egy
orvoscsoportja. Ilyenkor a betegek tobb folyadékot tart-
hatpak vissza és egyidejlileg emelkedik a vérszérum
litiumszintje is Mindkét jelensig veszélyessé wvalhat;
t5hbek kozdtt szivelégtelenséget és magas vérnyomdst
okozhat {228). Kiss Lmre




