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A magangyogyszertarak miltja, jelene és jovioje*
Szakmapelitikai elemzés

Dr Mohy Tamds! és dr. Samu Antal’

Az 1995 oktéber 6-dn Sidfokon a MOSZ V. Konferencidjan elhangzott eldadds alapjan
késziit vitainditénak szdnt dolgozat részhben a régebbi és kozelnuilt legfontosabb
jellemzdinek felvillantasdval, részben a mai — }elem‘é’.sebbnek vélt — problémadk
elemzésével foglalkozik, annak érdekében, hogy a kizeljovd gyogyszerészefe megfelel-

hessen az elvdrdsoknak

1995 els§ felében végre megindult az dnkormanyzati
tulajdonban lévd gyogyszertirak maganositisa Ez arra
enged kovetkeztetni, hogy belathaté idén beliil
Magyarorszagon is 1étrejtn a magangyogyszertarak szam-
szerd tdlsilya és fokozatosan kialakul! egy 4j val-
lalkozéi-tulajdonosi rendszer, amely — a tdrvény adia
kereteken beliil — jelentdsen befolyasolja, meghatdrozza a
gyogyszerellatast Frdekimk tehat végiggondolni, hogy
honnan hova tartunk, €s ennek soran célszerli megfontol-
ni: mi az, ami a megsziindben évo vallalati gydgyszerel-
latasbol atveendd, és mi az, amit el kell felejtentink
Célszerii csokorba szedni (torvény altal nem szabdlyozott)
ellképzeléseinket, hogy a Kamara és egyéb szervezeteink
altal tAmogatva és az illetékesek segitségével szabdllya
formaljuk, iranyelvvé tegyilk azokat. Ez azért is szitk-
séges, mert a magangyogyszertarak meghatdrozd
szerepével kolcsonhatas fog kialakulni a magéngyogy-
szertarak és a tovabbra is részvénytarsasagi forméban
mikadéd gyogyszertarak kzott

A kdzeljovoben felerdsddnek majd a gazdasigi problé-
mai, mivel a nem sajat tulajdont ingatlanban miksdo
gyogyszertarak a jelenlegi arrésbél egyre nehezebben
fogjak tudni kigazdalkodni a folyamatosan novekvd iiz-
letbéreket és a rezsit. Arra nem is j6 gondolni, hogy a
banki hitelbdl most megvasdrolandd gyogyszertirak tu-
lajdonosai mibdl és hogyan fogjak a kdlcsint és a kama-
tokat kifizetni, illetve mi lesz annak a varhatoan néhany
szaz kisforgalmt patikdnak a sorsa, amelyet senki sem
palyaz meg, illetve vallalkozasban sem tehetd rentabilis-
s4, de ellatdsi és szocialis érdekbdl célszerii lenne
mikodtetni. -

Osszefoglalva tehat, meg kell vizsgalnunk, hogy
melyek azok az eléremutard tendencidk, amelyeket kévet-
ni érdemes. Nem dughatjuk a fejiinket a homokba, ugya-
1is probiémaink megoldasa rednk vér

L Visszapillanids

E sorok egyik ir¢ja, mint gyogyszerészhaligato azt ta-
paszialta, hogy a gyogyszertaraknak még a I, Vilaghébo-
1t legborzalmasabb napjaiban is otyan huménus és szoci-
alis szerepe és siilya volt, aminek eredményeként a gyogy-
szerészek a tarsadalom kiemelten megbecsiilt €s tisztelt
tagjai voltak A gydgyszerészek ugyanis mindig tudatdban
voltak annak, hogy tulajdonuk — a gyégyszertdr — egész-
ségiigyl intézmény, amely nem csak anyagi haszonnal ke-

csegtetd {izlet, hanem szdmos tirsadalmi, tudoményos és
polgari kotédése és kotelezetisége is van.

1949-ben a budapesti Deér patikaban még javaban
folytak dllatkisérletek. Ismeretes, hogy it készitették a
Ferrum Protoxalatum tablettat Nemcsak Deédr, hanem
Kabay, Kazay és Rozsnyay is egy-egy gydgyszertarbol
indulva nyert megtiszteld helyet a magyar gydgyszerészet
torténetében. Talan nem 4rt, ha néha erre is gondolunk
Ismeretes az is, hogy az Otvenes cvekig, a gyogy-
szertarakban csaknem mindeniitt volt egy kis Oberlender
tablentazdgép, Engler kipgép és desztillalo késziilék A
korabeli FoNo-ban szerepl tablettdkat ugyanis a gyogy-
szertarak minden akadaly nélkill eikészithették.

A pyogyszertdr tulajdonosa szabadon donthetett arrol,
hogy fejleszti, szinten tartja vagy ritka kivételként hagyja
tonkremenni a patikéjat. Nagy résziik varosukban virilista
volt: nagy adét fizetett, viszont volt is szava az eldljardséa-
gokon. A beosztott gyOgyszerész — akit gyakran segéd
trnak hivtak — nem keresett rosszul, de ki voit téve a tuiaj-
donos kénye-kedvének

A kbzvetlen érdekek kiillonbozosége miatt killonalldan
alakult meg a tulajdonosok és az alkalmazottak egvesiilete,
érdekszivetsége

A gyogyszertarak hatdsdgi és szakmai ellenbrzése

sokaig a tisztiorvos feladata volt, aki viszont altalaban

nem ismerte kozelebbrél a gydgyszerészi munkat. igy az
évenkénti , vizsgilat” tulnyomorészt formalis volt, amit
ltalaban jo ebéd kovetett. Ugyanakkor pozitivan kell
szélmunk a patika iroddjaban gyakran megfordulé helyi
drtelmiségrdl és a gyogyszerészeknek z helyi kizéletben
betbltdit meghatdrozo szerepérol

A mai értelemben vett tovabbképzési &l a habort eldtti
idében alig beszélhetiink FErre talan nem is volt nagy
sziikség, mert a teljes forgalomnak kis hanyada volt gyari
készitmény

Ismeretes, hogy 1940-ben indult el az j rendszerti, 4-+1
éves gydgyszerészképzés, ahol mér tobbek kdzott a gydgy-
szerhatastant is kotelez6 targyként tanitottak. Ez lényeges
valtozas volt, mert csak ezaltal valhattunk gyogyszerszak-
értové, ahogy Schulek professzor ezt megfogalmazta.

Kazvetleniil a habort utan csupan néhany gyogyszer-

nagykereskedd milkodstr az orszagban. Kb. 1948 koril
kezdert felfutni a gydgyszerforgalom, kiilondsen a spe-

cialitasok terén A gyogyszertarakban nétt a laboransok

tabora, akiket a késébbi években révidebb, majd hosszabb
képzés utén technikusnak nevezték. Ok voltak a jelenlegi
asszisztensek eléfutarai.
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o H.. Roviden a gyogyszertdrak dllamositdsa ntini iddkrol

" Kozvetlenil a haborit kovetéen az ethagyott gybgy-
. ggertérakat 4llami kezelésbe vették, majd 1950 juliusban
i allamositottdk a tobbit is, a lehetd legdrasztikusabb
 kérilmények kozott. Ezzel egy 10bb évszézados szerves

o fejlédés altal kialakult gyakorlat végére tett pontot a poli-
- tikai dontés.
oA volt tulajdonosok helyébe | felelds vezetdk™ kerul-
. tek, akik kozill sokan eléz6leg beosztottak voltak Az uj
. feltételrendszerben alig tudtak az elvarasoknak megfeiel-

" ni. Ebben persze dontd szerepe volt az akkor alakult 4lla-
- mi vallalatok vezetésének, igazgatdinak FEzek thinyomé
. tbbbsége a szakmdban teljesen jdratlan, de politikailag

. megbizhaté munkdskader volt Eleinte lopdsoktol és visz-
i gzadlésektdl tartott a vallalatok vezetése, ezért begyijtoi-
S ték példaul a tablettdzogépeket és a desztillalo beren-

~dezéseket. A szakmai és pénziigyi ellendrzést Ggyne-
~vezett laikus ellenéidkre biztak A szakma elkezdett sor-
vadni
o A gydgyszerészek a nehéz helyzetben tették a dolgukat.
Az igazgatdi és fogyogyszerészi pozicidkba lassan szak-
emberek keriiltek és kialakult a szakfeliigyeldi halozat.
: Ugyanakkor az allamositdsokkal egyidejlileg kialakult
< er6s kozpontositd tdrekvések sokdig megmaradtak A
- szakmai feliigyelet meilett massziv gazdasagi vezetés jott
. létre és az ellendrzés mér szakéitébb kaderekkel folyt
A gydgyszergazdalkodas merevvé és biirokratikussd valt
A gybgyszergyartds fennakadasai miatt oridsi — féléves —
. gydgyszerkészletekkel mandverezett a gyogyszertar és a
" kozpontok decentruma. A gyogyszerészet helyzetében 16-
UL nyeges javuldst eredményezett, hogy 1962-ben létrejdit az

. OGYI Az id6kézben megyénként létrehozott galenusi fa-
-~ boratoriumok — kisebb gyérként - nagyrészt megsziintet-

. ték a gyogyszertdrak galenusi tevékenységét, ezzel egy-
- részt segitve az ellatast, ugyanakkor hatrliatva a gyégy-
o szerkészitésnek, ennek a kimondottan gydégyszerészi tevé-
kenységnek a patikai fejlédését.

Az 1970-es években fokozatosan nétt a tarsadalombiz-
. tositast igénybevevik kore, tovabbé a hazai és killfsldon
©U . gyartott specialitdsok szama és mennyisége. Ezek egylit-
200 tes hatdséra a forgalom tobbszordsére nott, amelynek le-

S bonyolitasara a kis gyégyszertarakat mar nem tartottdk
megfelelének Csaknem minden megyében kialakult egy

5 Kis-, kbzepes- és nagyforgalmt patika tipus. Rossz din-
s tésnek bizonyult, amikor az Gj lakételepek kézepén
g 500--1000 négyzetméteren létrehoztak egy-egy mamut-

patikét és kialakitottak a tobbmunkahelyes gydgyszerki-
add, vényezd és aszeptikus munkahelyeket illetve a be-
vizsgélé laboratériumokar A baj az volt, hogy ezek a
gyogyszertarak 2030000 lakos ellatasat voltak hivatottak
megoldant, a tomeges ell4tds azonban olyan tobbszori sor-
banalisst eredményezett, ami csaknemn lehetetlenné tette a
betegekkel folyo egyéni fogialkozast.

~ Egy-két helyen ugyan megprébaltak informaciés
munkahelyeket Iétrehozni, azonban ezek munkaerd és

€rdeki6dés hignyaban sorban megsziintek

e Ugy gondolom, hegy a korszak legnagyobb eredménye

4z OGYl-nak, a gyogyszerészetl szakma bazis-intézetének

a létrehozdsa volt, de igen jelents az OTKI-n belill a
Gyogyszerészeti Tanszek 1étrejotte is, amely a gyogyszeré-
szi tovabbképzések szervezésével eldsegitette a szakma
felzérkozasat az orvosok mellé A tovabbiakban kialakult a
szakképesités rendszere —a 12 gyogyszerészi szakkal — el-
ismerve szakmdnk sokoldali fejlédését és iranyait

Osszességében elmondhatd, hogy az allamositassal ki-
alakitott vallalati rendszer nem, vagy csak alig vette figye-
lembe a gyogyszerészek egyéni, gazdasdgi, szakmai és tu-
doményos ambicioit, viszont i8bbé-kevéshé egységes
szakmai, eilendrzési és gyogyszertdr fejlesztési szempon-
tok honosodtak meg Tehat szakmai haladasrdl beszélhe-
tiink. D6nté hibanak bizonyult, hogy nagy biirokracia, til-
méretezett hatalmi, kézponti, véllalati iranyitas jott létre,
amely egyrészt felemésztette a gyogyszertarak altal ter-
meit hasznot, masrészt a patikai élettdl fiiggetlenedve a
fejlédés akadalyava vait A vallalatok felbomidsa, dtalaku-
lasa megindult: elkezdBd6tt az & magdngyogyszertarak
létrehozasa

IIL. A jové felé

Az 1989-1990-ben megkezddditt rendszerviltozas
modosuldst eredményezett a gyogyszerellatasban is Lét-
rejott az ANTSZ megyei és budapesti tiszti foégydgyszere-
szi halozata, mely az dllami ellen6rzés feladatét kapta

A jogeldd nélkiili magangyogyszertarak létrehozasaban
az OGY] és az ANTSZ szakemberei a tervezés id6sza-
kdban és a mikddtetést engedélyezd hatdsagi vizsgdlatok-
ban egyarént résztvettek Elmondhatjuk, hogy az eddig
megnyilt mintegy 630 gyogyszertar — altatdban 80-150
négyzetmeteren, diszes vagy kevésbé pompds kontasben,
praktikus berendezéssel és felszereléssel - Girt kivan betdl-
teni az eddig alig ellatott kérzetekben. Urra lett a huma-
nus emberi kapcsolatok kialakitdsanak gyakorlata, a ,hol-
napra beszerzem” eddig szokatlanul hangzo mondata Pa-
tikaink nivojat az altalanos elismertségen til igazolja Az
év patikaja” paiydzatok szakmai sikere is Ugyanakkor azt
sem hagyhatjuk sz6 nélkil, hogy — kilénbsen a kezdet
kezdetén — néhany olyan kis alaptertiletil, sziikitett jogko-
ri patika is kinyitott, amelyeknek a fejlesztése, célszeriibb
berendezése feltétlentl] indokolt. Ismereteim szerint ezek
az ataiakitasok folyamatban vannak.

A magingydgyszertarak létrehozdsédnak problémait,
Orémét €s keserveit mindannyian dtéltilk Mive} kozos j6-
vonk utjat szeretménk egyengetni, azokr6l a problémakrol
kivanunk szolni, amelyek szakmank fejlédését gatoljdk
Szakmank perspektivajat negativan befolyasoljsk a
kovetkezik:

1 Egyetlen szakmai szakhatésagunk az ANTSZ Az
OGYI mér sem a gyogyszertarak tervezésében, sem azok
elienérzésében nem vesz részt, ebbdl kovetkezden, a
tisztigydgyszerészeknek nem csak szakhatosagi, hanem
szakfeliigyeldi tevékenységet is el kell lami A gyégyszer-
tarak munkajanak szakmai ellenorzése, timogatasa, sziik-
ség esetén menedzselése ma is fontos Budapesten a leg-
utobbi idékig a gyégyszertari kizpontnal 14 szakfelligye-
16 miik6datt és az OGY1 is végzett bizonyos feladatokat
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A szakhatésagi €s ellenérzési munkat Budapesten jelenleg
3 tisztigydgyszerész végzi, és csak nemrég hoztdk létre
analitikai laboratoriumukat egy asszisztenssel Ez kataszt-
rofalis, és lassan kezd hasoniitani a habori elétti tisztior-
vosi mitkédéshez

Senki nem kivanja a letiint korszak paternalista Jeeresz-
kedd ellendrzéseit, de kérdés, hogy ki fogja a bejelentett
panaszokat kivizsgalni, ki fogja megaliapitani, hogy az
egyik patikdban feliiletes, szakmailag kifogasolhatd mun-
ka folyik {nincs bevizsgilas, nincs egységes expedicic
stb.), a masikban pedig minden példamutaté? A Kamara
kozegei? A lelkiismeretiink? A szakmai dnbecsiilésiink? A4
tisztifégyogyszerészi szolgdlatot erlsiteni kell és elsdsor-
ban azért, hogy a gydgyszerelldtis az orszdg teriiletén
egységes elvek szerint mikodhessen,

2 A szakma érdekében létre kell hozni — ahogy ezt a
korhdziak mér régota javasoljak — sajdr szakmai kollégiu-
munkar. A gyogyszertdrak kialakitisanak, fejlesztésének,
berendezésének, felszerelésének tigvét valakinek kézben
kell tartani. Fontos a gyogyszertdr szakmai, szakmapoli-
tikai, technologiai tevékenységének egységesitése és tamo-
gatdsa, palyazatok kifrdsa és elbiraldsa. Talin nem tudjuk
eldonteni, hogy kinek kellene ezt a javaslatot eldter-
jeszteni? A Kamardnak, vagy Szévetségiinknek, vagy az
MGYT-nek? Vagy netan kdzbsen? Sziikség van a szakmai
kollégiumra, mivel a gyégyszertdr az egészségligy fontos
része, egészségiigyi intézmény.

3. Néhany gondolat a gydgyszertirak létesitésérl és
miikddésitk egves szabalyairdl sz0l6 1994, évi LIV térvény
probiémaéival kapesolatban Eléremutats, 0j utat kijelslo
tendenciai ellenére sok gydgyszertartulaidonos fejtette ki
aggodalmajt Vegyiink ecy példat:

Egy 0j gyogyszertar 1étrehozdsa telekkel, épiiletrésszel,
berendezéssel, felszereléssel és arukészlettel legkevesebb
15-20 millié Ft-jaba keriil a tulajdonosnak, illetve a sze-
mélyi jog jogosultjanak

Mi torténik akkor, ha az egyéni véllalkozéként dolgo-
z6 szemelyi jogos gydgyszerésznek, nincs 6itkose
(kozvetlen leszdrmazottja) és egy év mulva meghal? A
személyi jog visszaszall az allamra, de mi térténik a
vagyondval, ami id6k&zben akar mar 30-40 milli6 Ft-ot is
€rhet és egy élet munkdjanak gyiimdlese? A 23, 24, &
40. § nem ad megoldast ebben a helvzetben. Nagyon
hidnyzik az a kézenfekv( lehetdség is, hogy a tulajdonos
a Magyar Tudomanyos Akadémidra vagy egy egyesiiletre
stb. hagyhassa a tulajdonat

A midsik ilyen vitatandd rész a 38. §, amely csak gydgy-
szerésznek engedi a gydgyszerexpedialast, ilietve szak-
asszisztensnek csak akkor adhat meghizast a személyi jog
Jjogosultja, ha az a képesitését a torvény hatdlyba lépése
el szerezte. Ahhoz, hogy ezt az cl6irdst végre lehessen
hajtani, a jeleniegi 1étszdmon feliil azonnal 400-500 ij
gyogyszerészre lenne szikség. Amig ez nem oldodik meg,
addig vagy bezdrjuk a patikakat, vagy megszegjitk az els-
frast. Altalanos az a vélekedés, hogy az dtmeneti 34 évre
meg kell erésiteni a személyi joggal rendelkez6 gyogysze-
résznek azt a jogat, hogy tovabbria is megbizast adhasson
asszisztensének a gyari készitmények expedialasara. Vé-
leményem szerint nem megszintetni kell a soproni szak-

asszisztensképzést, hanem Budapesten is be kell inditani,
viszont egy jogszabalynak pontosan rdgzitenie kell, hogy a
szakasszisztens meddig mehet el a gyégyszerész kontojara
A szakasszisztenseket elsésorban a gazdasdgi ligyek
vitelére célszerii kiképezni.

Sokan azt hangoztatjak — magunk is hallottunk ilyet —,
hogy & magangyogyszerészek nem szivesen expediinak;
anyagbeszerzok, csak a pénzt szamoljdk stb. Ald ilyet &i-
lit, az még nem jart magangyogyszertirban. A személyi

jog jogosulija nem gyogyszertarvezetd csupan, aki helyett

a gyogyszertari kozpontok illetékesei elvégzik a személy-
zeti, gazdasdgi, jogi feladatokat, hanem mindenért egye-
diil felel Onall6an targyal a nagykereskeddkkel, az Snkor-
manyzattal, az adohatosaggal, a Tb-vel és sajat beosztot-
taival is

A Gyobgyszerészi Hirlap egyik szAmdban interju jelent
meg egy szakasszisztens kollégandvel A nyilatkozd ,.ex
catedra” megoldja a problémakat: a gyogyszerészt az or-
vos mellé helyezi, a betegeket a szakasszisztensre bizza
Kiemeli, hogy az OTC termékeké a jovo, ,,abbol pedig a
beteg rendel” Az interjubdl nem nagyon deriil ki a Iényeg:
a személyi jog jogosultia az egész gydgyszertarért, tehat a
szakasszisztens tevékenységéért, expedidlasi tévedéséén
is felel. A gyogyszerekkel kapcesolatos informdacio dtadast
neki kell irdnyitani és lehetoleg végezni. O végzett egye-
temet, § szerzett megfeleld szakképesitést, ebb6l adodéan
nagyobb rélatassal, kritikaval szemléli és biralja el a ha-
tastari kérdéseket A koilégand mésik gondolata az, hogy
az OTC termékeké a jovd. De szakmailag bukik meg a
gyogyszertdr, ahol a szakasszisztens kelld hatdstani isme-
retek hianyaban nem tud megfeleld felvilagositast adni az
OTC termékekidl Az OTC termékek szdma valdban
dinamikusan né, expedidlasuk taldn lehet az asszisziens
feladata, de sokkal szélesebbkér(i képzéssel €s folyamatos
tovabbképzéssel felvértezve.

4 A gyogyszertdrak jovoképérdl is szeretnénk szélni,

Sokak dédelgetett elképzelése, hogy a klinikai gyogy-
szerészet elveit a magangyogyszertarakban valdsitsuk
meg Szemtdl szemben a beteggel, kellé6 empétiaval meg-
hallgathatjuk a panaszait, és a szamunkra engedélyezett
keretek kozott kisérelhetjitk meg a bajat orvosolni. A tb
tamogatds csokkenésével parhuzamosan egyre tdbb a
gybgyszertarban az ilyen jellegd igény

T5bb oldalrol kel megkozeliteniink ezt a kérdést, Lé-
nyeges, hogy az orvest nem hagyhatjuk ki a gyégyitd te-
vékenységhdl, és ha a legkisebb kétségiink is van, azonnal
hozza kell kilideni a beteget. Elégséges-¢ a tuddsunk a kli-
nikai gyogyszerészet végzéséhez? A vilasz kétséges A
gybgyszereszek felkészillését igyekeztink segiteni a két
kiad4sban megjelent Korképek, Timetek, Terdpia cimi
OIKI jegyzettel, de ez 8 éve tortént A jegyzet moderni-
zalt valtozata sokat segithetne. Varjuk a Gyégyszerkodex
naprakész karbantartésat és az OTC termékek katalogusd-
nak folyamatos megjelenését is.

Foglalkoznunk kell a gyogyszerésziovabbképzés jelen-
legi bizonvtalan helyzetével is Egyarant megjelent a
HIETE Gyégyszerészeti Tanszékének és a SOTE Gyodgy-
szerészrudomanyi Kardnak a felhivdsa a tovabbképz6 tan-
folyamokra. Az utébbi meglehet6sen borsos dron. Nem




1996. januar

GYOGYSZERESZEY 53

kivanom egyik fél igazat sem vitatni, bar tapasztalataim
szerint a képzés és tovabbképzés élesen eliitd sajatossiago-
kat mutat. Ki ad bizonyftvanyt? Hogyan fogja a Kamara a
torvényileg raruhazott tovibbképzési lehetdségeket meg-
valositani?

Az informatika terén is vannak gondok. A gydgyszerta-
rak altal hasznalt szimitogépes rendszerek gydgyszerin-
formacioinak pontossaga és mélysége, naprakészsége
megkérddjelezheté Mindenki eskilszik a maga rendszeré-
re, de ma nincs hivatalos dontnok, aki elbirdlhatna ezek
valasdgtartalmat. Nem lenne célszeril az egységesités?

Ugy véljiik, a kelld informécié biztositasa, a szilard
szakmal tudds, a megfeleld tovabbképzés és a humanus
gondolkodas az alapja a klinikai gyégyszerészet patikai
megvalésitasanak!

Historia est magistra vitae. Mennyit tanultunk az
elmult 50 év tdrténelmi tapasztalataibol?

T Mohr and A Samu: Past, present and future of
private pharmacies - Analysis from the point of view of pro-
fessional policy

! Fitomed Gyogyszertdr, Budapest, Bogldr w. 3. — 1039, ° Iris Patika Budapest, h;arminckettesek tere 2 — 1082




