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Gyégyszertérelienﬁrzéé és szakfeliigyelet

Dr. Burgetti Laszlé" és dr. Zddeczky Stndor®

A szerz0k az elmiilt évek valtozdsainak titkrében elemzik a gydgyszertdri szakmai ellen-

- Orzés, a gydgyszertdri kdzpontok szakfeliigyeld gydgyszerészeinek helyzetér A vélemé-
nyiik szerint fontosabb események iddrendi bemutatdsdt kivetden a szakmai szinvonal
biztosttdsdval kapcsolatos kérdést fogalmaznak meg. A szerzdk szerint erre avdlaszi az
idd és a gyakorld gydgyszerészek fogjdk megadni

A miiltbdl lesziithetd tanulsdgok a gyGgyszertirak mii-
ktdésére is vonatkoznak, az egyes iddszakok dtmeneti —
részben Orokségeken alapuld — nehézségei a manak is sokat
mondanak,. A gydgyszertarak ellendrzésénck részleteivel
BayerI. és Ddrnyei S. t6bbrészes tanulménya [1] foglalko-
zott. Ebbéliskitiinik, hogy a gy6gyszertirak szakmai ellen-
Grzésére sziikség van,

A kozforgalmud gy6gyszertirak ellendrzését 1952-t61 a
szakfelligyel6 gydgyszerészek lattak el. Az 4ltaldnosan el-
ismert ellendrzés biztos szakmai alapokon allt, és 1989
végéig folyamatosan mikodott. Addig a szakfeliigyeldk az
orszdg valamennyi kézforgalmii gydgyszertarat feliigyel-
ték, azonban 1990 elejétdl az djonnan létesiild magén-
gylgyszertarak {gyégyszerészi magingyakorlat) szakmai
ellendrzését nem a szakfeliigyel§ gydgyszerészckre biztdk,
ugyanis a magangyogyszertarak ellendrzését a megnyitas-
kor és mikodés kozben a 9/1990. (I 28.) SZEM rendelet
szerint az OGYI-nak kell elfdtnia [2].

Elsljaroban emlitjiik az érintett tertileten dolgozd, j6l
képzett szakemberek sorsit, akik egyrészt gy érezhetik,
hogy a valtozdsok miatt szinte feleslegesekké valtak, mds-
részta gyakorlatban mér érvényesiil az 1990-ben a ,,Gyégy-
szergydrtas, forgalmazas €s ériékesités” munkacsoport ta-
nulmédnyéban [3] prognosztizalt jbvedelemcstkkends. Ezek
érzékenyen érintik a szakfeliigyelSket (ez volta c€l?), ésha
igy marad, kontraszelekci6 lesz az eredménye.

Ugyszmtén csupan érintjik a gydgyszervizsgdla-
tok kérdését is. A gyogyszertirak ellendrzésének
részét képezd gylgyszerellenGrzés nem valaszthatd
el az alaptevékenységtdl, mert mind a gyogyszertir-,
mind a gydgyszervizsgilat kozvetlenill befolydsolja
a szakmai tevékenység szinvonalit, a betegek ellati-
sdt. Kiildnbség van azonban a mintegy belsS ellendr-
zésként miksds szakfeliigyelet és az OGYI, vagy
ANTSZ keretében miktdd tisztan hatdsagi (szakhatdsd-
gi) ellenérzés kozott, még a gydgyszervizsgilatok tekin-
tetében is.

Megkiilonbéztetiink ugyanis irdnyitdson beltili és irdnyi-
tason kiviili ellendrzést [8). Az itdnyitAson beliili ellendrzés
sokféle jellemzGvel birhat (14sd késébby), de egyrészt kivet-
kezményeiben ktnnyen vezethet kompromisszumokhoz,
masrészt a munkahelyi vezetés a munkéaltat6i jogok alapjan
szerezhet érvényt az elvirdsainak. Az irdnyitdson kiviili
ellendrzés mindig jogszabdlyokban (nem zdrtk6rd belsd
elvekben) biztosfiott hatdsdgi jogkorokkel és kidolgozott,
nyilvanossdgra hozott szankciondlis rendszerrel jér egyiitt
(illamigazgatdsi hatdskor).

A szakmai ellenGrzések (irdnyitds) elemzését 1987161,
a Ph,Hg, VII, és a Fo-No. VI. életbelépésétdl [4] kezdjiik,
és az utébbi 5 év szakfeliigyeldi gyakorlatat €s a gyGgyszer-
tarak szakmai ellendrzEsét érintd elveket kivanjuk Attekin-
teni. Ijgy véljiik, hogy az dtalakulds nem zdrult le, a jelen-
legi dllapot biztosan nem a végeél. Ezért az utébbi évek
gyakorlatdban felmeriilt kérdéseket és problémakat azzal a
meggydzddéssel fogalmazzuk meg, hogy — mint amiiltban
annyiszor — a gyégyszerészek most is megtaldlidk a szakma
érdekeit biztositd optimalis megoldast

* & &

Ebben az idGszakban az OGY] a ktizpontokat ellendrizte
¢és ezen beliil elemezie a szakfeliigyelet mdkédését, tovabbd
a vizsgdlt kozpontokndl a gybgyszertdrak: kb, 15%-4ban
végzettellendrzéssel tdjékozddoti arrdl, hogyan érvényesiil
a kozpont szakmai irdnyitd, ellendrzd munkéja.

Azt, hogy a szakfeliigyelSk az OGY12.10 :rényelvc £5]
szerint tevékenykedjenek, az OGYI évente rendezett mun-
kaértekezlete biztositotta _

A szakmai szinvonal egységes megltélését a szakfeiu~

gyeldk és rajtuk keresztiil a gySgyszertiri munkdban is az
OGYI osszefogs-irdnyitd tevékenysége biztosftotta, A
szakfeliigyelsi munkaértekezletek a beszamolds mellett to-
vabbképzd jellegdek is voltak: az egységes megitélést, 4l-
lasfoglaldst igénylS kérdéscket is megvitattdk. A munka-
érickezletekrol emlékeztetSk késziiltek, amelyek feldol-
goztdk a megvitatott témdkat, ezzel is segltve a teriileti
munkAt.

A szakfeliigyel6i murnka és a tanicsadés a jo elméleti
felkésziiltség mellett, széles kord, szakmai gyakorlati jar-
tassdgot igényelt Ezt az ¢ldirt — legaldbb 5 éves — gydgy-
szertdri gyakorlat biztositotta, az alkalmasségot a tanfolya-
mon és az ezt lezr6 vizsgan kellett bizonyitani

Az iij gy6gyszerktnyv elGirdsainak végrehajldsit s a
késvetelmények megvaldsitisit a szakmai ellendrzés segi-
tette. Volt 1d6 a felkésziilésre és volt lehetGs€g a megisme-
résre, valamint a feltételek megteremtésére. A szakmai
feliigyelet segftett a problémdk fel- és megismerédsében, az
informdcidk elterjedésében, és dinté szerepe volt a jogsza-
balyok eldirisainak érvényesitésében.

A gylgyszertirak szakmai ellendrzését a szakfelligyelet
végezte, a személyi és tdrgyi feltételeket a gySgyszertari
kdzpontok bizfosftottdk. A szakfeliigyelet irdnyitason belit-
li ellendrzést végzeit, azonban a véllalati érdekek [6] mellett
a gydgyszerek tekintetében érvényesiilt a hatdsagi jelleg. A
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szakfeliigyeletek jogalldsdban és munk4jéban tehdt alapja-
iban volt ellentét: a bért, a kézvetlen irdnyitist a kdzpont
biztosftotta, az alapfeladatok, az ellendrzés, és az érikelés
irényitisa az OGY] feladata volt Az ellentétek megyékt6l,
egyénekt6l s iddszakoktd! fiiggd felolddsa a hétksznapi
gyakorlatban elismert, az egész gy6gyszerészet érdekében
fontos munkét eredményezett

A szakfeliigyelS gybgyszerészi ellenGrzések rendszeres-
ségének érzékelthetd Iélektani hatdsa volt.

A célellendrzéseknek és az j gydgyszertarak megnyités
utdni, néhény, soron kiviili ellendrzésének segits célja volt:
a kezdeti problémdk megolddsdban a szakfeliigyel6k nem
hagytik magukra a gydgyszertarakat Ldtogatdsaik alkal-
mdval a tovabbi mikddéshez, a feladatok megolddsshoz
tanicsokat is adtak, sok esetben szakmai konzultdcidkat is
végeztek. Az eredménycket clismerték és visszajeleziék, az
ellendrzések sordn észlelt problémikat a kdzpont illeté-
keseihez tovébbitottdk, szitkség esetén a véltoztatds érde-
kében eljartak.

1989-ben rendelet-tervezet készillt a gydgyszertirak
bérbeaddsarol. Ez sok bizonytalansdgot okozott, és a
gylgyszertarakban a személyi valamint 1étszim kérdések
kissé héttérbe szoritottak a szakmai szempontokat, A bi-
zonytalansdgot néhdny elSadds (pl. a VIL Orszdgos Gydgy-
szeriigyi Szervezési Konferencian {7]) csak fokozta. Az
ellendrzés is megérezte ezt

A ktizpontok 1€t€16], mitk&désérdl sok elképzelés hang-
zott el. A szdndékok és tervek nem, vagy mésképp viltak
val6ra: a gy6gyszertari kizpont irdnyité munkdjdban és a
szakfeliigyelet hatterének biztositdsgban, ill. az ellendrzd
tevékenységben is viltozdsok kovetkeztek be.

A szakfeliigyeletek sziikségességét ugyan nyilvanos {6-
rumokon megerdsitetiék a felels vezetdk, azonban kapeso-
latuk az OGYI-val fellazult, majd megszint. A kizpontok
ellendrzései elmaradtak, megsziintek a szakfeliigyelsi érte-
kezletek stb.

A gy6gyszertéri kizpontok, a szakfeliigyeldk és az el-
lendrzésekben érintett gyégyszertirak alkalmazkodtak a
megviltozott feltételekhez, Napjainkra nagyon megvilto-
zott a gyogyszertirak szakmai ellendrzése, igy természetes,
hogy a j6t képzett szakfeliigyeldk is elkezdtek mds munka-
hely utdn nézni, pétlasuk pedig nem tortént meg.

Az 1991, évi X1, torvény az Allami Népegészségiigyi és
Tisztiorvosi Szolgélatrdl, majd a 7/1991. (IV. 26.) NM
rendelet [2] reményt adott arra, hogy a szakmai feliigyelet
— a szakfelligyelet jogutGdaként — megfelels szervezeti
keretek kozott fog miksdni. A j6 eldkészités, a szilard
anyagi és hatalmi alapok ezt litszottak igazolni, csakdgy,
mint az, hogy a jelentGs mértékben Allamigazgatasi felada-
tokat rejtd megyei tisztif§gySgyszerészi munkakérrel (ami
nagyrészt a kordbbi megyei {6gyégyszerészek feladata
volf) részben szakfeliigyeldket biztak meg. A megbizottak
1991. szeptemberig részfoglalkoz4shan lattdk el a feladatu-
kat, ezutén egy €vre kineveztek 18 megyei tiszii fogydgy-
szerészt [9]. (A hidnyzd két megyében még kb. fél évig
részfoglalkozésti megbizottak lattdk el a feladatot ) A szak-
feliigyelSi munka folytatdsaként megjeldlt feladatra azon-
ban ekkor mér kevés szakfeliigyeld kapott kinevezést, és
csupén 1992, elején valt lehetdvé, hogy a megyei tisztif6-
gyGgyszerészek mellett egy-egy tiszti gyogyszeresz is mun-
kéba 4lljon

A trvény, illetve a végrehajtasdra vonatkozé rendelet —
a magdnpatikak kivételével - a gySgyszerellitds szakfelii-
gyeletét az ANTSZ feladatavd tette {2], azonban az orszd-
gos tisztifGgydgyszerész irdnyitisa alapjin 1992101 a tisz-
tigyGgyszerészek  ellendrzik a magdnpatikdkat, €s a
tisztifdgydgyszerészek kérésére a kizpontok finansziroz-
zdk és a szakfeliigyeletek folyfatjdk a kozpontokhoz tar-
tozé gydgyszertirak ellendrzését. De ez mir nem az az
ellendrzés, sét néhdny kbzpont meg is szdntetie azokat.

Mi t6rténik, ha a kdzpontok megszinnek, vagy dtalakul-
nak? Ki kosteles elvégezni — akdr belss ellendrzésként is —
a feladatokat? A tisztigyGgyszerészek Szervezeti és Miks-
dési Szabdlyzata egyérielmiien sz6l a szakmai feliigyelet-
rdl, de a belsd elSirdstd] a valésigos gyakorlat ersen eltér,
JelentGsen noyvekszik az dllamigazgatdsi, hat6ségi eljdrdsok
iranti igény, ami lekdti az ANTSZ gyGgyszerészi apparétu-
sat, és aszéles ériclemben vett gydgyszerhelyzet is véltozik:
ngvekszik €5 bonyolultabba valt a gybgyszertirakon kiviili
gyOgyszeriigyek szdma, az j nagykereskedk mellett az
illetéktelen forgalmazdk megjelenése is fokozott szakmai
feliigyeletetigényel

A 7/1991 IV 2.) NM rendelet 10 §-a tébb helyen
médositja a 9/1990 (II1. 28 ) SZEM rendeletet, de véltozat-
lanul hagyja az 5. § (1) bekezdését. Igy tehdt a magin-
gy6gyszerészi gyakorlat szakmai ellendrzését (magén-
gyOgyszertirak) tovabbra is az OGY1 végzi.

A magéngyGgyszertdrak szdma jelentGsen megnoveke—
dett, az ANTSZ pedig a jogszabdly szerint csupan dllami-
gazgatisi szempontbol (pl. nyitva van-e a gySgyszertar?
stb.) jogosult ellenGrizni a magdn gyégyszerésm gyakorla-
tot. Az ANTSZ belsé utasitisokon alapuld eljardsa — a
magéngydgyszertirak ellendrzése tekmtetében - Jogsza—
baly médositist igényel,

Az utébbi évek gySgyszertdrakkal kapcsolatos esemé-
nyeit a szakmai ellendrzés oldaldrdl dsszefoglalva félmertil
akérdés: sziikséges volt-e, sziikséges-c egy, az elsGrészben
leirt szinvonald szakinai ecllenGrzés, amely értékel, elismer,
konzultdl, tandcsot ad stb. vagy elegends az ANTSZ kere-
tében mikodd, dllamigazgatdsi feliigyelet szintjén végzeit
hatgsagiellendrz€s. Ezen kérdésre 4 vélaszt a gydgyszertdri
gyégyszereszek fogjak megadni,

Véleményunk szerint helyes lenne megonzm a rend-
szerb$l mindazt, ami j6 a betegnek és a szakménak, erre
tanit a mdlt is [1]. Ma még nincs lezdrva semmi, csupdn
egyetlen dolog az, ami nehezeén potolhats: a felkésziilt, j6
szakember. Az 6 kivilasztisuk, megnyerésiik lenne sziik-
séges ahhoz, hogy a szakmai szinvonalat megdtizhessiik,
sét fejlessziik. ,

TIRODALOM

1. Bayer I és Dirnyéi §.: A hatoségl gybgyszerellendrzés
kialakuldsa és fejlédése I-IL. rész, Gydgyszerészet 33, (8) 395~
402, 573579, 1989, 34, (7), 341-344, 1990; Bayer 1, Dirnyei §.
és Zboray B:: A hatSsdgi gySgyszerellendrzés kialakuldsa és fej-
16dése IV rész: Gydgyszerészet 35, (7) 349-354 1991, -2 9/1990
(IIL. 28.) SZEM rendelet a gydgyszerészi magéntevékenység gya-
korldsirdl. — 1991, évi X1, tirvény az Allami Népegészségiigyi és
TlsztlorvossSzolgalatrol(AN T8Z).7/1991. (IV.26.y NMrendelet

az Allami Népegészségitgy és Tisztiorvosi Szol gélatszervezetérdi
€s miikodésérdl. A tisztiorvosok jogi kézikinyve (Unio Konyv-
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kiadé 1991 - 3. Padl 1., Gedeon A., Kraszké K, Pelle P,
Szendrényi L : Elképzelések a gySgyszergyfrtds-, forgalmazds és
értékesités rendszerének dtszervezésérdl. Gydgyszerdszet 35, (1),
3-44, 1991. - 4.9/1987. (VIL 28 Eii. M rendelet a VII kiadsst
Magyar GydgyszerkSnyv hatdlyba 1épésérsl, Hatdlyos Egész-
ségligyi Jogszabilyok Gydijteménye (1947--1989). Pallas Lap- és
Kényvkiadd Villalat 1989, - 5 OGY! Kézlemények 2.10 — 1 —
2.10 — 2 alkalmaz4sét elrendelte az Egészségiigyi Minisztérium
81062/1980. - 6. Zddeczky S.: Quo vadis szakfeliigyelet? Gydgy-
szerészet 34, (8), 411412, 1990. - 7. VIL Orszdgos Gydgyszerii-
gyl Szervezési Konferencia (ibb elfadésa). Gydgyszerészet 33,
(12), 621649 (1989). — Burgetti L & Hamvas J . A gydgyszertis
ellenérzés tartalmi és formati véltozdsa. (Eldadds a VIII Orszdgos
Gydgyszeriigyi Szervezési Konferencidn.) Gydgyszerészet 33,

(12314 Haldsztelek, PF. 53 ;

GYOGYSZERESZET

(12), 640642, 1980, - 9. Megyei tisztifgydgyszerészek. Gydgy-
szerészet 3.9, (%), 496, 1991.

I. Burgetti and 8. Zddeczky: Supervisi-
on of pharmacies and pharmaceutical inspection

Authors analyse the situation of professional supervision of
pharmacies and that of pharmacentical inspectors of Pharmacen-
tical Centers reflecting ot the basic problems of pharmacies in the
last five years.

Asurveyis given on the mostimportant eventsin chronolo gical
sequence. A question is siressed in order to guarantee the profes-
sional level

According to the authors the answer will be given by thereader,
the officine pharmacists as well as by the future,

*Jd4sz-Na gvkun-Szolnok Megyei Gydgyszertdri Kiézpont, 5002 Szolnok Pf. 111)

Erkezett: 1992, jilius 22.

Gondolatok a ,,Gydgyszertarellendrzés és szakfeliigyelet’” c. dolgozatrol

A Gydgyszerészet a Magyar Gydgyszerészeti Térsa-
sdg tovabbképzs és szakmapolitikai féruma, igy lidvoz-
lend§ minden olyan dolgozat, amely a szakméhoz tarto-
z0 kérdéseket elemzi Ilyennek tinik a cimben idézett
dolgozat is.

Mir 750 évvel ezel6tt is vildgossd vilt, hogy a terd-
pids gyOgyitd eljirdsok nélkiildzhetetlen eszkize a fel-
hasznélt anyagok alkalmazdsa és ezen anyagok szakért§
elfillitdsa, biztositdsa. Nyilvdn ez a gydgyszerész(et)
Ondllé alapvetd feladata, amit a tdrsadalom el is vdr a
gybgyszerész(et)tSl. A tdrsadalom kizegészségiigyi fej-
lettsége szerini mértékben a gydgyszerészie haruld
feladat kiilénboz6 lehet, de a gydgyszerész mindenkori
szakértelme az alapvetd garancia a tdrsadalmi igény ki-
elégitésére.

Természetes, hogy a tarsadalom minden igényelt te-
vékenység (szolgilat) megfelelGségét — a hatdsigokon
keresztiil — szakmai ellendrzésekkel is biztositani kivan-
Ja

A gy6gyszerész(et) tevékenységélis a helyi eldljarésag,
késtbb a tisztiorvosi hdldzat értékelte. Mindezen vizsgéla-
tok sok esetben szakmailag nem voltak kelldképpen meg-
alapozottak. Igy volt ez a gydgyszertirak dllamositisakor
is, amikor a munka szakmai szinvonaldnak biztosit4sdra
kiiltndsen sziikség volt szakmai alapokon 4ll6 ellendérzés
megszervezésére, Kialakult a szakfelligveldi héldzat, de
¢z nem a tirsadalmi igénybdl ad6dd hatdsdgi szakmai
feliigyeletet jelentette, hanem egy-egy gyogyszertdri lanc
miikddésének tnellendrzését.

Mis kérdés, hogy a monopolisztikus gondolkoddsmdd

bizonyos hat6sagi viselkedési format kolestnzitt az egyéb- -

ként szakmailag megfelels szakfeliigyelSi haldzat tevé-
kenységének.

Csupdn a tisztifGorvosi hilézat visszadliftdsakor ki-
dolgozott tisztifGgySgyszerészi szervezet feldllftasgval

jelent meg az a hatdsigi rendszer, amely képes lehet a
tarsadalmi igény alapjin a szakmai ellendrzési tevé-
kenység ellatdsira, ahogy éz minden eurdpai orszdgban
mikéddik. o

Enélkiil az alapkérdés tisztdzdsa nélkiil nehezen érté-
kelhetok azok a panaszok, amelyeket az emhtett cikk
targyal.

Szerz0k nehezményezﬂ( hogy a szakfelugyelﬁz héléza-
1ot képezG szakemberek ,szinte feleslegessé valiak”™, Mi
utdn amodern gyGgyszergydrtasi elvek (GMP) éppenség gel
a folyamatok ellenGrzésének a fontossdgat hangsilyozzdk,
nem l4tszik, hogy miért vélik szerz6k a feleslegessé valast
fenyegetd veszélynek. A gy6gyszervizsgélatokat (= ming-
ségellendizés) az elddlliténak biztositani Icell fuggetlenui
a szervezeti forméktdl. :

Vald igaz, hogy az (j USzufdgyégyszerésm szolgélat
személyi, technikai, pénziigyi nehézségekkel kiiszkidik, de
remélhetSen ezek lekiizdésével €s a kell§ jogi hattér 1tre-
jottével végre szakmai hatdsédgi ellendrzés fogja a gyogy-
szerészet egységét és szinvonaldt szolgdlni.

Ezen idGszak alaft a gyGgyszertdri kozpontok szakfelii-
gyeléi tovébbra is feladatuknak kel! hogy tekintsék a
gydgyszerelGallitis €s a gydgyszerkiadds szakmai szinvo-
naldnak ellendrzését.

Dr. Liptdk J6zsef

I. Liptidk: Thoughts about the paper ,,Supervision of
pharmacies and pharmaceutical inspection”.

Mk ok

Szerkeszt8ségiink vdrja a émdban civasdink hozzdszd-
Idsait




