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Javaslat a nagy:forgalmú gyógyszertárak. dolgozóinak 
minősítési i·endszerére · 

rm. HAL:lfAlNÉ DR TIH.·\:-IYI EliZSÉflET, DR CSA.JTAI }f[KLÖS :f:~ 'nn. ZALANYI SA}!UEL 

"'t f!!fÓtJ,IJ..:;;;crtárvc:..:ct6knel.: C~J!f~C(J!J na;7yobh forual1nlÍ 
UHÓ.'/if8::crtárb1u1, 20-.'JO. 8ŐI en;u;l i.~· tö 1ib heos:dolt 
rl0l;1o:;Ó (uyrJuys~:cré.-;::, és a-;8.:i..;;:..:tcns) 1nn11!."í}rlt é".~· 
_j'elrulat körét l.·i.:1!, a:;o/.: s.:rt /.:/.:15 p::clf:.1lye s.:.cri nt t;s n fel -
rtrlrtlo/.;nf. r1tf (J alkrt l1nrt>;.-;áy ukf iyyelc1nhe1'1}lclr'. ucl 1n.c;1-
h nlrffo.-:ni. ."1 s:;11J.:/.:(S p::cl f c;éu il e/,; é.-; rt Jelrffl rlf o!.· cl látá­
·~1(-rr1. cal!; rd/:rdni.c r--;8fÍ;J cl l 1 í tál rl.1árut /,'. . .:;cuéde.:;:);();:,r~ 
- tiihbc/.: /;J.i;:,1)ft ·- a ininŰ8Ílúsi rctlds:;c't'. S';:,cr;:Ő/.; 
f.·6.:leinJ;nyi1J.:hcn i8n1.erteti/,: a: álffllu/.; kirlolyo::x1tt 1ni-
11.ősíté.~· JJlÓds::crét é.'J' Jru:a...;{11!0! fc,-,·::nc/.; cyy ;ninő.~·itési 
s /~:1( la n { l·rt 1 nrrt ::á srf rrt. a do/~10,·:,r)/: t e(jc . .; í t 1111; n yr[n el.'. nut­
y1r tart 1 ( • ..:,r( nrtl.· s!h. liU',;jlÍll!/.pÍtrísáfia 11. 

. ~\ gv('n.!vszcrtúrvczeh~ikkel sz01nben is cu:vrc nla­
gasah()nlZ. a. s2ak1nai 1~s \·er::ot{)i kövctelr11~·;1yck. „A 
1nunkahelvi eu:vsér.rek szá1núnak nijvekcdé;:;e és a 
uv{Juvs;;;erÍ-.1íro~~· bol'iili rn11nka1nef.!;n.:;;zt:ís \;:()vetkez-,„. ':'.'~ ,_ 
téhen a vozeb~ssel 1ne~híz_!"Jtt gyógyszerészek fel­
adata. is 1n6clos-ult napjainkban. :-\ nagyf0rga!n1ú 
gyü~ysr.ertúrak szen1ély·i állonuíny:íba - a. gyógy­
szertár olltit<tsi kiirét61 fii!.!!..!;<'íc•n - húsz, har1ninc:. 
va~y ennél töhh bensztoti;·clol~oz('> tartozik. 

A l07/l\l,)fL (EiiK 2.) füL\l HZ. uta>ít!tR a Uho­
fnrsaln1ú ·gyú~y:-;zertiira.k vczet{iinek feladatkörébe 
utalta a ben;.:;ztott gyógyszertári clolgozf>k rnnnka­
bensztásána,k 1ne! . .d1atározúsát.. tovúhbá a s;i;e1n(;!v­
zoti ügyeket. szo!~1ély;;;eti n>-ilvúntartások vezet'~~~ 
sr~t stil-i. /\ rendelet kiinondja. a.zt is~ hogy a. gyógy­
s?;ertúrvezetDk jogo;c,ul tak a. beosztottak i llctrl1ó­
nyéro t'.~s jnt<tl1na?.úsára javaslatot tenni [l l 

. ~\ :12/107fl. (f~(if( ~:3.) JDii}I sz. ntasít6.s hal"{dv~ 
talttnítr;tta a kü;i;forgal111ú gyúgyszcrbírak 1nüköcit!­
sönok szftbályozásáröl sz616 korúhbi rendelkezi!sc­
ket. /\:r.ótai:1 .iyógyszertár\-ozot{jj jogkör új, knrszeríi 
szah1d_yozt'tsa. sajnos 1nég nc1n ti'lrtl~nt inog. „~\ nagy­
for1[n.ln1ú gv1'1~vsr,ortára.k dolu;oz('dnak ininGsíté.sí 
ren:ls:r.erórc-~-01-~;ttkozó j a.va.sla t'ainkban a;;; c.~t:s;;;.ség­
ii~y-i n1iniszter lSjl :17-L ( l~li f\'. l;l.) EiL\T sz. az ct.!larni 
sze1nélyzctí rnnnkún)l szöló utasít{Lst tekintettük 
irúnya;_lónak. 

.:\. jól szervezett n1unka. a.la.pfcltételo. hogy 1nín­
don dolgoz('> szn„kk1;po;.;íté:-:(;nok. turlúsúnnk ös rú­
tennett:->r:~l~:nek les:;inegrolelfíhh 1nn11kakiirlie11 dol­
gnzznn r::n. „A 1..;yógyszertúrvc;;;etf-íknek a f'oladat­
köri>k kijelül(:sckor fi_u:yeloinho kel! venniiik a rlnl­
u;l)z('1k i1!\,:alinasság(tt ;~z egyes felaclat.nkra. l~nnok 
a \"Ozot6i funkciónak a ~yakorlúsa a legnehe;;;cbb 
fnladat:nk kiizé .snrnlhab_'i. ~:\Jtalctnns szak1nai !~S e1n­

bcris1noretct kiivetel a vezotfítfíl. ;;a\a111int tújl;_ 
ko2t'lc1ottsúgot arrúl. hngv a rlolunz/1\.;:at niilvPn liel­
:-;fí t1.'~nyez{)Jz-hefnlyúsolji'lÍL EltírŐ tndni kel!,.hngyan 
\·i.':iolkednok különl.Jöz() helyzetekben, nli ;,.-·ú.rhal/i 

el tf5liik és n1ilyen n1ódon befolyásolható 1nagatar­
tiisuk. l\'iinclc;r, csak akkor érhető el, ha 1negbízható, 
objektív rn('idszcrcket alkalinaznnk a <lolgozók 
1nnnkájának, rnagatartús{inak 1ncgis1110n:sérc. 

.~\z alkalnu1ssi'LL; clbírú..lúsának és fnkozúsúnak 
egyik rcgis:;;trátúsi e;-;zkü:r.e <·s e!len{)rzési rendszere: 

. , '/' ['Jl ' l 1 '1 . „ 't, , a. ;n1nosl e.'f • 1• „~\ c.o gnzn;: rn1nu21 ·ese a gyogyszer-
tárvezot6 rneuis1ner6-oEJzt{d yoz(i tevéken ys(·gének 
egyik scgédcs~küzc. „A 1ninfisítés f0galn1áhól~ az is 
következik, hO.!(V azt icl6ben változó úlla.potként 
kell felfogni. .Bizonyított t<!ny, hogy a dolgozók 
kezdeti n1unkaalkal111assúga az icl6 folvan1.ún uvak­
ra.n csökken. inert a. rábíz.ott tevéken~yst'>g cl~'Cszti 
!~rdckcsségét és az cg_yén abba belefárad [41 . 

:\ ·vczctíít«;J tchút n1indcn nlyan jel alapos olezn­
zést követel, a111clv arra cnucd következtetni, hogy 
a dolgozó felarlat;'tt kevcs~ÍJb kedvvel {!s kc\'ési;6 
:-;ikcresen lcitja. cl. 

E:z{·, a vezetc'íi tevt~kenvs<~!!ct hat:<.'.konyan sc.uíti 
a rends~eres inin<._i;.;ítii inu.nk;Í·. · _, 

,::\ clol~nzókat kor/thhi rnunkájnk és tcljc.::.:ítn1é­
nyük alapján két:f'('.!c 1nödon 1ninéifiíthetjiik: 

rt) a.z crod1nénvcikrtil 1!s knrlari:aikrAl VPzetett 
nyilvúntart:<i;:.;t vessztik alapnl, 

(1) nlíÍ.sok vr::lcin<'-n;'(;re építünk. 

'íz,;nH~lvi 
:cd:ttok . 

l ~). l ~ 1 • l\l. 1 n.. tü. 

f':_t\J P;~('Jfi\c _·_«_.,J _______________ _ 
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~:.\z elsl) n1ó{lszcr fölcg nagy gyógyszertári kollck­
tívúkhan hasznúlható .• ~\ xnóclszer alkaln1azása cse­
t<)n a teljesítések folya.1nf1tosan figyelc1nn1cl kísér­
hct{)k. J~z 1nunkaigú11.ves, dc ineghízhatú, n1crt a 
\·ozct{) ne1ncsak IH~húny eset alapjún alakítja ki a 
véle1nényét n, dolgozókról. ~rernH!szctcsen a gyógy­
szcrtúrvczet{í ne1n is1ncrheti tninden dolí!OZ(,J n1in­
den t?énykedését. ezórt értékelni sen1 t1~~lja. egyc­
cltil. A.1talában nü\~cJi a n1in/ísítt~s 1negbízhatósúgát, 
ha. azt az egyes rc;.;zortfeleltísökkcl és a szakszerve­
zeti biza.lrnival együtt végzi. ~·\ dolgozók Inunkú­
jána.k értékelé::.;ét -ta.paszta.lataink szerint - fél-. 
egyéves id<'íki)zünkt~nt. n1in6sítésiiket pedig két-. 
húron1- vagy üté\·enkt~nt cé\szcríi clvögezni. 

(~vaknrlatunkban a 1ninc'ísít('.:::.: scuédeszkiizt~iil a 
.. :\Ii;1iísítií lap„ -ot lu"ználtnk [öl .. 

I~z a lap a 1ni11«ísít-l:S !e~ftilih duku1ncnlu1na. 
a1nelyen a do!~nz('1 n1unkújárúl üt l~V tapasztalatai 
van1u1k feltüntetve. _[~zeket az adatokat a 111in(isí­
tott szenu!lv bánnikor n1e!!tekintheti . .'\hhoz. hnuv 
<l n1i11c'i,o;ítr~~i: viszonylag oi)jektív 1n<'iüon v{•gezh~;­
siik. :::ziikség van c~v 1nin{i.síh~.qi skúlúra. ( l~l·tékelc'i 
lap). I~ szerint soroJ.lnk be a dolgoz('it a. 1negfigyelt. 
jello111z(íi a.lnt•.i<'ln. ::-\ g,y/igy~zertúri szak1nai lót~ 
sz{unra 12 jelle1nz{ít <lolgoztunk ki (:~s ezen beHil 
;) fokozatot: has:;,núlunk .. -\z alúhh fe]:-;orolt ! :2 jel~ 
len1z()re a. 1ninlísí\:(~;.;t \'t'.·gz(ík eg,ve11ként 11011t.szá-
1nnt. aflhatnn..J.;: .. Az aclhat:{i ponts;i;{un 1ninin11J1n egy. 
1naxi1nun1 iit. pont lehet. 

.e\ 12 jcl\c1n:;,<'í: 
- a dnl!..::oz(\ l~llné!eti ;..;znkisntl'rf•tc. 

- .!!\·ak~;rlati .~zaki:-n1Prt'f-('. 
--- uinnkak{~szs!'~µ:e. 

- a \-l„~zctt tnunka n1en11.\cist"ge {:-; int.l'll7.itúsa, 
- inunkúj<i.nak 111int"Í:-;l'~ge. technol('.>\jiai fegyelnH'. 
--- :o:zak111ai ~nkoldalúsúua (:S ruualnHts::.-úua. 

szak111ai iinúl\('1:-:6un. '~ ·. ,_, . 

-·-- it i n unka \·t.'·uzést~nC'k Liiz t P11.-;úua. 
-· rnunkafeuvelrne. -

··--· n 1ni.u1ka~SzknziikkPI ,-ah'l l1únús1nt'ldja 1 

--- n11111katúrsi kap(';.:olatai, 
- b'trsadal1ni. politikai akti\·it:l:--a. 

A ~1.111 ;(f.11-'":f'n::_,. ~:e/; /.-; 1 r .'<.-.:::: i .-.·.:te n.-.·c /,· 111-i ;1á."ít1;,„.(; 11 e/; 
!.~ jcff1·01:/~j1-. :) f11{0.-;r1f/io n ''·' 

.-\ d(1l\.:::oz('dz: 

1. !~1 {111/lcli .x;:r1/;i.-.:111c1·(/1· 

l. :\ :-;:;,\ik:-;("ue:-; szakis111t'l'l't <tn,\·a_!!il PlnH;IPti \·o­
nat.knzú:-dian ninC's llH'_!..!:. 

•1 .:\z cgyetc111 clvf~_Uzt:.c.;l:'í1ek id<'ip(lntj(1hoz \·i~ 
:-:zonyítot-t elnu"leti isrnerctci hiúnvo:.:ak. 

:L .-\z t.;_u,vetein elvl~gzt::--t'·nek id{ípnn'tjúhnz vi­
,-;zon\·ílot t. elnH.deli i;-;1nerell·i kit'll:\!Ít(.Íl·k. 

L !~l1n~·detileg júl n1e~.d'elPI 1nunknte1:illl'tC' \.;(i­
vet l' 1 nu'.·n \·e i !le k. 

;"). ElnH:icti .szctkkí!pzet t:-:t'·ge kitiin\>. innnkall'­
rillett:t: i~1nPri. tnpa:-:ztalatai f:Zl·~le;-; ki'n·íick. 

:2. fi.110/.-orllffi .-;:~1i/;i.-.:;111'rcl1 

l . .-\ :.:zükst;Ue:" :-;zal;:i~nH·rct anvaga !Lvakorlc1t:i 
\·011at.koz:ísl1a11 ni1n·:-: lllt'!L. · , . 

.) ;\;;, Pgycte111 elrl;i!Z(;;.;(;nok idi"ípontjúhoz Yi­
:-;zu11yíl.ott .uyakorlat.i i~inerutei hiúnyn:-::ak. 

·\. Elrrn!leti sz;~ki,.:11w1·P!P 

~. t:yakr1rlati .-;zaki,.;1111•1«·!(' 

·L :\ \'6gz•.'tt !lllllLkH !!l(•Hy­

ll,Yi,.;(:g« 6,.; intüuzit~'t:-m 

,) • .\luukújúuak 1uin<i.-;{:g"<~ 

tp\•hnnlúgiai fl'.!.i.Y<'lrn;, 

'), .\[tu1ka\·,·:µr/·-;;··1w\:.: 
l1izt 

[ ! . .\lllltkH1Úl':'i k;tp;'.~(J\atitÍ 

l ~. 'l'1!1·;:;,Hlal11ii-polit ik:1 i 
a\;t i\·itú,.;:t 

lH .. 

l~i'í 

lft' l\l. l\I. . l U .. 

:L :\.z (•gyetent l'!Vt:gzl;S(;!1ek id{ípontjúhor, Yi­
:--zonvított u\·akorlati i:-:<n1eretei ki<"lV!!ít<'íc\.:. 

.J. (:yai~or!ati[~!! j('i] JlH'!!frijpj llltllli~al'eril]<>f.t> 
ki)YPtel nH;n \·einck . 

. -1. C*yakorlati Szakk(·~pzet.L·a'·ge kitlini·;. lllUllka­

Leriilet.l:t isnll'l'Í. tapasztalatai sz(··k·.-.: kiiríiek. 

:L .1/ 1111!.-o/;és:~s1:y1· 
\. Esc•tenkl;llf kiYonja niagút a 111unka\·(··,!!z<°·s 

alól. 
•1 .:\:lc:r:-;t.··kelt ("rdek\!.í(\<'•s(Í. ha felügyelnl'k ra 

dol!!ozik. 
:L I~~nl~~ldfi(l{i, cgye11\Űte:-; iiten11it1 !l dol_uozik. 
-L .-\ktí\-. l'l'!i<l.-.:z-t:n•st·n <;:" :.:okat doluozi"k„ 
:1. I~iilün\',;.;en :-;zorga!inas. hn sziikst'-!!e;.;. n1u11-

kaicl{in túl i~ dol.uozik. 

.J. ,·J 1'/!f,":Ctf /ill11i/JI /i/l'/l/l/fi.-<1-'.;/1 l'S i11f1·11-.jf1Í.~·o 

l. 'l'eljesítnH:nye a kí\·<int 1ne11nyi;.;t··!.!;i szinll't 
ne1n E:·ri cl. 

·> :\'Innkat:t•]j(~~ít.1nt'.·nyl· in,ua{loz(·f. 
:L l~itarh·ian rlol.unzik. a 1ne~_d.::üvl·telt n1n11kút 

ú.lt:ni<i.han e\\·l!Úzi. 
·L rten(l.-.:zl'rint i:i)-lJlJ 11111111.::iít \'{!!t'Z. n1inl ;unit 

t(\lo e!\·úrnnk . 
• 1. HP11dszerc·:.:l'!l tiil11Jet d~d~(1ziL. 111int az úl!a!! 

t.eljesít:J11t;n~·!i dol!!oz<'i. 'l'úr:'iail i:-: ('JT!' i"1;.:z. 
tiinzi. 

.1 . .lf 1111/.·1íj!Í 1111/.· 1i1i111·;_,r'f/(. t 11'/uuJ1í;;io i fr :1,11cl 111< 

l. Szak111ail<lU 1nvu!>ízhatatlnn. n1nnkrí.júl1a11 
.~nk hiliút: l.;:(1\·1.·t- eL 

·1 l\.i~S!: fellih·l.e.-:. 1n1111kr'tj1í11ak Htinii . ...:i'·u\· \·úl 
tozr'1. 

:;. J-leul.1íZlul\('1a.11. !'t~!!\'l'ht1t.·zt·t tt'!l diiluoziL. l·li­
húit i_uyck:-:zlk ldj,~-1·ítru1i. 
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-1. c:nnclo:-:., inegbízhati'i, ritkú,n hibázik, hibáját 
azonnal kija1.'"Ítja. 

"· Nag:_vnn gondns. lelkii~n1erc·tl' . ...:.. szinte hihú1-
!anul <lolgnzik. 

lL „);;o/.:11u1i . ..,()/:oldal1ísúua {~· rl{yal;na8sár1a 

1. C'sak cu\- bizonyos tnunka vé!.!zésére os;r.t­
hatú b~· az új i~1nereteket igei( nehezen ta­
i~nlja ineg. 

•1 l;j 111unkafolya1natra \'alú áttl-ré::: e:::;ett"n 
nehózségei \·annak, de korúbban \"(;gzett 
111unkúhoz hason](i elv(·gz1"st~re alakal11u1s. 

:-L rl'übbfé!e hasonló inunkút el tnd végezni. az 
üjszeríí küveteln1ényc•knek is eleget tesz. 

-L Sok.föle 111n11k{tt \-(L;e;r,, gyor.-;an útáll az új 
fe\adat-<>l.;:n1. 

ti .. .\. 1nnnkateriiletl·n e!iifordulú 1ninde11fajt:a 
inunkcí.ho;-:; ('.·rt. (!j feladat 11H.;gnld1ú-:{tl1an °:-:P­

~ít tc'tr.o:ainak. 

7. „„„·.:a/;ou1.i ii11.1lllrísáur1 

1. :\l unka vc··~z<~~l' fol.-:a i11atn . ...:.a11 í'el iigyeletet 
igónyel. „ 

•1 "I'tilJbn\·ir(' J'clt't:.::yeleiel i!..!:i~n\·el 
:L .-\ltalúi;an nen1,_l~ell felii~,ye!

0

11i rú. 
-L Cin{tllt')a!l doluozil-:. ~\·al~i:an kezde11H:·11\·ez. 
.). :\la:.::asfokú iln1.U\ú;.;úu' {"s ke%dvnH:11yez/i, kt:sz-

S(~µ jetle1nzi. 

S .. l/ 11ii/:oi:t:(r:/.~·c:11c!.· l1i::/011sríyo 

l .. ~\ ~;1,nk1nai l'h'iínisul~at uyakran lltl'gi-i(:rt.i. 
•1 ~óha. n1e~st·~rti az·eli'íin;1~okat. 
:{. ;-\!tnlúlntl1 betartja az cl/iíl'ú,c;okat. 
-l. :\l;í.sokat 1:-: fiu\·elnH'ZiPt <! ~;zak1nai Pkiírúsok 

lletartú:-;ún• · 
i>. (_;yorsan (;S 111e_ut'o!lt0]tan t•se!f'ki--izik. a1nen\·-

11~·iben y:t!an1i\~·en hil1;Ít kell ki\.:;iisziihii\ni'. 

\i. Jl uii/.·ufr·u.ifcliiu 
l. iuaznlnt[anul hilin\·zik. 
:2. C(vakran elkt:sik. · 
:L :.\ 111tu1kaidt'í hel\·es kihasznúlúsilra f'lgyel-

!lleztutni kell. · 
-1. J-1unknfegyel1ne k ielt:gít (:i. 
.). J."lnnkaidej{;\-e\ jr'i! gazdúlkndik. 111n11knf'<.'~ 

gyeliue IJt~lclá:;. 

l (l. 1 J1f n1f .~· n1rjdJr1 fi 111//11 /:rtcs::/:iJ,--:(i/;/:cf 

l .. '"\ 1n11nkaeszkö;1,ökct luu1Yn!.("ltl kc•zeli .. \Iun­
!~aholyc rendetlen. piszkc;s. ·~ 

•) .'-\ltabí.han ih!vel a nnu1kaesr;kiiziikre, de a 
1nnnkahelvc ~~orn olt':.r.::u:t; n!nde~. ti~zta. 

:L ( iondosan:, ti:.;ztún <ln(U'tJzik, de fiurel111eztet-
11i koli tl c.--0111agoló-, ;1dju;.:ztúlú~·"stl1. anya­
gokkal való takan~knssúgra. 

·!. :\fnnkae~zküzeit, 1nunkahclvút tisztún tart­
ja. az adjusztúló- é;.; c:;o1na~nlóanyagnk fol 
l1asznátúsába11 takart-kos. 

;1. I)óldan1utató n1agatartúsával g(11u.losscí.gra. 
ti:-;ztasáirra. t-ak1Lr6knss<í.r.::rn k1:szt-eti 1nnnka­
i úrsa it·- i~. 

11. J/11n/:rllár.si /,·r1JJC.'Jololui 

l. ,.--\csoportba nern illeszkedik be, ne1n se!.di:/)­
ki~:-:z. 1~t::\'iiti.111(iküdt~sro alk:tln1atla11. 

:2 .• ~\;..; egyÚ.i:.ttnííküdésre nen.1 1nincliu lehet s;..;Ú-
1uíta11i. \'i.o.:szahúzúdó. , 

:L J~eiileHzkedik a esoportba, n',szt \'esz a kiiz(\;--: 
felaclatok n1egoldúsába11. 

-L .f'úl egyiitttnüküclik a tühbi('kkPl. \"1'•di a (·so· 
uort pozitív én..lekeit. 

5. J(.ifejezctten jó hat{tsstd van a (·soporlra. 
\' ezetli egyéniség. 

j :2. '/ 1úr:-;adal111l, 11oliti!:ai u/;li1.·itrísa 

1. i\linden társatlalini tev(:kenysögt(i] l'lzúrl.:.c'i­
zik. 

» Csa.k a-lkalinanként vállal túr.:-;adal111i rneg­
bízatást. 

:·~. A.lkalinanként vállal tún-;ada!n1i Jiteubíza­
túst. 1ne!vet lelkiisn1cretesen elvétrez. ,_ 

-!. . .\llanclúa~1 van társadahni 111eghí~Í1t:úsa. n1c­
l vet lel kiis1neretesen el végez. 

.1. Allandú túrsadalzni ineub{zatúsa Ya11. 111eh·t·t 
ki vúlúa n végt~z el. :\ k t f'v ki\zi_issl'·gi en1 \ie.r. 

_.\ jetlen1z(.)kii11 alapuló 1uin('.ísi1(;Si rendszert tt 

dolgnz('1kkal olt'.ire is111ertctni kell, továbbú közü!ni 
ve!iik a 1nin6sít:L;;.; icl(')pontjút i.s .. ::\7. csedl·ke:-: i11i11ii­
:-;ítésk<1r az c~rintett: dolgozók legyenek jelen. >\ dol­
~ozúk ;;zak 1nai-pol i ti kai fej ll_;dé:-;t:ne k e!list~gí t <~se 
11e111 zúrult le a 111eu:f'elelú n1unkahclyre liirt(·nií IJL'­
osztú:--sal, hane111 (i~\·elen11nel kísé~·tiik a lJenniik 
!ezajlú \'Ú!tozÚ:-:;ti\zat._::s az c·rrt'íl kc:szü!t t:rt(:keh;st 
a 111ii1<'ísítésbcn regisztrúltuk. 

'l'apasztalat. bizonyította. Jtpgy a helytcle11U! ki­
dolgozott rnin6sítési rendszer ellJít:t}\cteket, nt',r;ati\' 
\'(5len1ényeket alakított: \.:i 11 (loli!ozókban. a111eh·ek 
a 11111nk;~kf>cl'\;('1 jPlent<\sen esükkentik. , . 

;\ dolgnr;('ik 111in(isítésc nevelési szen1po11t lic'1] i:-­
jelent.(ls tc-~n.yezlí, inert a n1intísít(~:; jelzi a dolgozók 
ert'~nvi:it (··s hiún\·ossúi!ait. r\ vezetJík jutnln1azú::t1k. 
kitii;1tett;sck. li0rn1cti7Ulapítúsok e:;et:l~ben erednH_·~­
nyesc11 hasznúlhatjúk fel ezeket az nlijektí\' t('•nyP~ 
ken nlapnlt·i n1in{í~ítc'·:-:;eket. 

1 U( lj I;\ LI l.\! 

1 .. \lclh_:ld1·l Hí. l·:ii. l<iizlt1n\· ! \10:2. t·:vi :2:i. ,.;:;,fi1111ilH1í„ 
:2, z,c[q i [\-. . (},v{1:..cy,;zt~i·i'lg,\) Szcr\"t'Zi.'.:i. Bt1d1tpt•:<l 

(!!)(i.'i) .\f1:dic:i11ti. :l. f-'u11p .A.-l'1:rc::cl '1'.-í'ijfyycsi 
l'.: .\lunknp,.;zicl1<il1'1_!.'.i=~- _Budnpt::-iL (l\l7fi). '.l'aukütty\·· 
kiad/!.-·- ·!. }\°rcrrlu.~· L-. : ~\.lt.alún(J::; r_1szic:h~lógin. U1u lH pv,.;i 
( l \IG·! ). Tn 11 ldin -..·\·kiadú. ·~„. ;j, {':(_J\-'l' CiyÓi;:::\·szcr\'t'!!\'(··­
,.;zl ·L i c:y1ir: S:r.;1k1nunk1bn1in(·í=-í16 Lap. ·szC;nélyz(•t'i' \·,.; 
nktnüi,.;i l'1J(1:-;z1tíly kiiu[\·if11y1L lludnpcst: (1977). 

Jl-p ;-,;_ a ,·i .11 a n 11 :1 ~ ;~-p :). T 11 x a 11 11, ;'l-P 1\\. 

l.! a fi ·1 (l l! 11 :t-p LlJ. 3 a :1 ;\ H ll: npcÖ.·10.JICC!!l!C l/U 

t:llClllC.\!_\' COCTllWL/f/llL'l Xll{JllfffTICflilCTTl/ll:l! fJlllÍOTT/llll/LOI> 1111-

ff/CIL Ú0.11>/l/O,:O O!ÍOfllllllll 

Py1"(ll\ll;urn:n11 <llJTCE ÖO.'lb!l!Pro 01i(1p0Ta Jto:!J!\!!J,l r1n­

pe:tl':!l!Tb p<l!Íffry I! 1<]1y!' '.léLl<l'I '.;!11-'.~11, l!l!O['J\;\ :tai!\\' 

iio:tlil!IL' !Hl:l'll!J!l'l!l!b!:\ p<11i11T!!l!!\UB ((jl{!j1.\1t!!{t.:!lTfl!l ll ac­
CllCTl'l!TllH). c\lr:1:icH11 11:-; ot"ipa:10Ha111110 l! e Y'll'T!l,\l 11;-.: 11p11-

ro;tH!1CT!! ;1:1H HHl10:1111;1111H F(1111.::pt:T!lhl:\ :i;i:t<!'!. Bcno.\H1-

r;rre:11>1!ht.-.1 cpc;tCT!lll_\\ "1\l'l!l<ll !!IJ;(!'l)T()JlJH!!l!!f1CT!! 1: rrp11-

r11;i;l!!ICTI! I·: lib!!!ll.'!H\.'l!ll!I• :1;1:trP! Hfl.'!Hl'TCH --- cpe;u1 ;q1y­

r11:-; - i..:ucn:.\l:l :-;apa1;·1·L•p11cri11.;:. Arrrop1.r H H<lCT(1111Ht~-.·, 

c11111"11![l'!!lll! 11:i:1ar:11nT pa:1p;1tí11Ta!!llY!O Jf.\\Jl Cl!C'l'l'.\IY :\Ci­

pai.:Tl'j)llCTl!I\ il !IJ,1;\!Hll'<llff!' 11peJ:!Oil\C!!lle l!íl 11p1!:>1L'i!l'll!le 

IU1<:a:11.1 xapa!\Tt.:pllCT!!Kl! 11p!! Of!j1C;'lt.:.'!Cll!!l!, Pltt.:Jl!(l' p:1-

1ÍOTbl, !IOUCJ\CH!lJl paUllT!!!l!\O!L 
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Ur. .E. f!:tlr:i:>.i ner: Tihnnvi. Llr. :\f. C.~.-oaj­
H i nnd Ur. :--:. Z a l ií H;: i: . .J j1ro]JC,.~·crf 11tcthod Í';l 

ths 11u11fiíieu/i1u1 .-,; 1/1,_ .'l/!!ff memhr;r8 oj ]Jf1onnu1;i•··· u·it/.· 
!11ru~ tu1·;1un;r 

l.n ~'Plllt: 1ilutl'Hliicii·,.; of 1Haj!1r l1u·nu\'l~l', d1<: l!Htttll!.;'(~r 
of thc phnnnttc)· lui:-: !.l1 1l(:Ü·niiitli: the ~;copt: of fl(:Li\·it-ies 
uf :20 íu :io or c\·1_·11 H1or0 staff 1neiu!Jvr,; Cu:1·:.1.duat.:li 
pharrnnci:-;t;.; nnd npolht:l'.Ht';> nssistnnt;.;) nccording {.(1 

th1..~ii: JH'Ofcs0>it1nnl IJaf:k,r;round and trnining. 'J'he syste111 
uf '[LHtlifieaUon i;.;, anHJULl; u1hi:r,;, an nid ín i!iu (•slitlln· 
tion {Jf th~: ad1;quaic pro!'l'::'."ionnl hat'kground nnd :::uiiu· 
bilii.y for tht• 1u·t'.U1npli~;i1ing of cPri1tin tn;.;L;-;. The qun\ifi­
cation ;-;y::;Ü'r11, dc\·1:luped l;y thP authors i::; I'\:l1ded nnd 
a propü~iticin is r~d\"a!H'(~d !o introd1H:u n qu11iifieatio11 
Sl!Hle fn1· tl1c (']!;!l'ilCÍl'l'iZi\ii(1il (JÍ t!i(· pi;rfOr!!lHIH'f' (lf 
the si11ulr' ::;t1tff 1n1·111!1er~~. 

ilr. [';, 1-fa t !11 il i-T i li H ll .'„ i, Dr. .\1. e 
und Ur. ;:.;, /, n 1 ü n \" i: i:,11„·1cíil11;; .:u11< 
···:r'ii'c11; ifcr !f"cr/,·i'il.::t ~! r/e,· .!p:!;/u.L~" r_/; 

!Jr:r :\Ji(>ti!· k··rii\'Íi• 
diu At'i·;·i! ,·u11 :.'.ll-~:;o ' " 

I! \: 

;, ,, ,;.:,.; .i •. ·11 ; \; t L..: uJ '' · nk1·; 
nu<:h ! l!t,' !l !". ,., . ! 1 \ \" crl· 

i :~ l l! !\ l 
t 'it \(_!(•(' 

24. évfolyarn ~i. szárn 

(.\pnilu~k('!', tui<l _.\~si;-;ii:nt,_,n), in uinci· ..-\11ot.hcke grü::;::k!­
l'\'ll l_Jin~:,ttz,·:;. t\.':.;tlu;..<;vH. J)ns f[ilfsn1it1l'! d''l' Hetl!'ieilung 
1l1·r Eignun;..o ist. uut.,;-r and\.'!'L•fl dn;; ')t11difizi,,1·uugsys1e1n. 
ln dit'~et· l'uhlik::ilon wi1·d di·: )i1:li1(„!1· d 1·r \·on lhu,~n 
:111:-;s;cHrbt·itcten Ututlifizicrung l1t_•k.'t1u1t:!t:!lL'lf:!1t. Ei11 
\~u1::..;(~ldag \\·ird ntti· die _.\11\\'()Jl;!Hng d1·i· Q;udifizicnin:;~· 
:-;k<tLt g1.~i..;elit_:n, \vodur(:li dio J~,j:;t.1u1g, 'ln:; Bt>tH:h1111:n. 
11:-\;\·. d~.;r~\\'t~r!dilligcn f<.:st.zustcllen si11d. 

* U-ro [_-[ 11lni11in1'.· U-ro J:.;. Ti h n ny i, IJ-ro 
,\[. C: s aj t: a i kaj IJ-ro 8. Z n 1ii11 :: i: l,r<1poiu1 pri 
l!I l.:1:1tlijif.·u ,;.'i<"'fn1no dc l1tb0n111/oj d1;, z,, ;1n111dlr11ji/,:aJ 
1111nf;;./:n j 

Lr1 apot.ekt•::truj en kl:ikaj it1111 grnndtrnfiknj aput1'1~uj 
d~_:\',1,; dut('l'Hlini ln LdJuron knj t.nskn1·un du :.!U-:lO. cL· 
1ili dn po,,;ienigitnj 11dJorantuj (far11Hll:Íi~l!1j kaj ai:-;i.~. 
tantinoj) Inú ilinj fako:pr~t·ter·o kilj t.af1gcc·(I a! :'iaj taskoj. 
c.~ra\·a h~:lpi!o dv pl'ijn[.:n pri fak:0pl~rlt'i'O knj taü~1'('(J 
:d priz11r;;o d" Itt ta:;kuj (:c:tas--·- Ü!Lí:r aliaj ----la k\·alifika 
:-:i~t•„'!!l(J. La i..;uaúV•1'(1j 1,•n ln Lt1n1unikajo L\•ni~a~ ln nH;!n· 
d\i!l ;!„ k\·alifiko, p;·ilnL1l!l'itnn d1· iii. \.:nj j•!'U!HJ!IH~ ln 
:1p!ik1vl11n d(• k\·101ifikti.. :;knlc• ["1r k(>il:'LHti !:1 pl(•1nu111t,}()ll, 
!'t ~illlt:/l(J!!, kt [l. di) !iL J1tiJ()t';L!!tO_j, 

( f](l)'(l// /f(f. 

o i'{:c;/t;di 
111J:';Jif1.'/. 'i10!!1Í1·..-: (;!11íy,1;.,·.:c(/1íri Í\.(Í;~J101ilju iU/:!/í ()i.t<:Ír/1/-::;!'tfrÍt, 
f) ,. 1 ·n.,) 111/1•i11';11.11 i /~1 r1 if! -le iii !~'ur'..,·.> é:r if ;; !I i ,i..,' ::· · r 1 ·,„':;é.· t 1 r ,; i , ! t1t1:.:ct r. 

.Í\~Oi1!ÚÍ, 
/')' ;J' :/i 'rl . 

fJC/ii i'. :!. f. /'.'J(I(). ( ..-: 
]\-(i.';8/lih /,. -"{//. :;.:'). 

U7':lJ. 1 

r:~rkezett.: l\l/ 1.l. ii. t.J 

1.· A! lU E~ /.'.l_"_L': :\ \. !·:. l': i \. ci~·; . .\ T JC .„\~:T :\0 ! L,1 
VE>:<iTOTff~t·:-:. !-l!!'ll!,[Pl:::IIiAS !!:\.'!':\~:\ 

.\·~,ln'''· !„, F:",·,:/;,_,,,·, Jí „ F· .,,:!, '(., i f ru" 'Ln. :r. !~1 ,·i,-,L 
}i](!di1·,dii (Til':,::u-)íun·~. t:(111i,i.11i (), >.:_X!\', !:"l7". ~ !'· 
!:!ti 1::0. 

F•l<li'..! j(J!JL,ira \'i't\(>\o!lil·\lc' h;il!Ío' \'<„'.!j ilor'J! h1t';:n1Ut11k 
\''!•. l.'..!•.·::u.tuu \·1!1,\_i! k0,;::.iHt L:~"l'.1'.!,Y:-i'.-',c!'vk':i vic':-ii:\··n ÚL:ul« t. 
\'i:0.~!.t:·r:::,·uÚw!1í'!. \·1"r'!·ií:::ii~;·,,h'.~. 1u·,ul\<·r ,,,,,·t<'·1i. ~\.· 
·.:vítú i'i"(tt,í_,; \'Hk1~/.Ín1'il;::f a ki\·,·,n,1l ·}>1'.(11·n\·"\~i11 i :d· 
11.uí.nnk kii:-'1.iiu!11·í(i. 

E'.!y i!y"u L:.\·<„~:~·;.;:-.(·1·1, " c:a,;t ~1! 1tn;,;yú;.;1'u·li1·l "·\·u 
az 1-c•;.; ;.;:-:ü111ú (_~,_.\„''...'.V~i.'.crtúri.Jr•.n (:·,: jnvnllii:tL 
H fentiek :d1q1jiÍ;L. ,1'.](o;;j iC (::l:'litt1i! hijli1]ij>\:'iilicÍ:', ülli..i· 

L(1H!.JUl1iH;.: ;'.~ fil·rinuliíil·:\L' !int1i~:\t ·.:iz:"i~Üli1ík H ~:r.\'l7i'ili:. 
l!cv,;ri:.· ;.·„.;íd,:rli„1(.:it j,k,zt.+>1;, »iii n\·11\it!~on t;!-, 11t1:>1l1111. 

h•1·r\· a tiipLík:!i:ot \"Hjj:d, !ll![H'ilf(1l''..;'.Ó(llicjjnl <°~:--' l:(1h•::'/.· 
l'.'t'.ii1nd dú;--:ilol\!i.L.. ;\:,; ü!LH<_d·: ,_,_'.„!:; v~;\11Y11't„j:i.nnL 
:~.lií nil,k:: c;,:,:tnnil-·,l·..11!.tnt„ i·' ;;,,!L~k ruqiqnt Ezui1ln 
~zi;·111t1.tkci(.1\·1d ny1_'l'i \-'t;rL•\i! 111„:j1nuin1:,..·.i.:tJ.: :L koli':-iZ· 
t;·t'!ll:~;'.l!ll1:t. ,, :-''l/·;·u;11 \'1~,::diL:i,i;:•nnluuit. 11 kí~,:,d»tc'k 

<.'!!\' H iÜ:..:od i k ;.;, · t \,,!~ ,',~1 í l,'.'i',',_1, ,P,',.'',1,' ü;,' ,: ,
1

_'. •'.~,: :\~ ·,~:, .. ',t.n > ú 1 Hit i,;zac !tn r i · 
d{·1·k u1~~nnyi:.;1ir.:ót. , , ., , . . _ . :'t 1·,~, n pln:·;n1in 
a\:(i\·it!Í . ...:( .:J1Íi.!t'• HI•,\":;g(1k 

E n" ! r11(:11 ,.k('.nt. kiin ,_„,, ·ll1;;t.('i 
kunti a kí~;,:rlet1':-' Íl;fH'rlipt'·1ni,,it. 
!! l('~Z\_':--'( ·dc'.~('" n!1q IÚ l •(•{ \'_:.[:--'\ ~'..;'.<'!•: i H•! 1, i ., ,·i { i ·1 I' \"l'.z··d \" '" 

d<· ku ! l y~;i_:;o l ,,'.,, 1?. \·e..:;- f ,_ d~(I -'J > t l fi L !'i n!, i i; i k 1 ;~. t 1 ··\·1..'· k„:.: !·;· :„„,','. _ 
~,:r . .. :\ l!ip(l!!,1•í··111i:'1--: L:1t:; .. '·n f,.J;, li,·t(i,·1: ···,1„1ioni'rH i 
j(•t!:l(•:--'i'k ( l ~i,), 

i'llLYí„:U:\L.\l .-\.\ll'íll!>l.L~ L. 

l!..\'r(i,\>;Y:\'„~:\i.'<~\i·~ \-lí'.:-ic;_~L:\ .-\ 

f'cf,;1, !'. _·!ndr11nC-'"„:11 i'.'«r![(;,'""'· .\f,'~C:'CI·', .·!.: 1·11r-
11Ht(•ia (Ho1·111T.~i i) :.::.::\. v 1 !. l ~!7!„1, :.!, jl. l l !- · l ! (;. 

:-\ 
(j6 l\Z 

ct\éHcc·c ,,,,;;,,'<.\i'H ri \'t··n:1.':,;ek \':-'illat 1Ít 1í.,.;~'tr·r1 l1no_~;,;:i·1 l l 
''i'liil !ll•.'C.::bclq~··{l•:''"ih,·11 ,·1·lj(ik :t \·idr" 

kc;..;t · rlí f i·i \·~, t ~z; n:\.ik 1)1;: f;;j k\ ·"·,Hi..!1:r:a(/tí: 
Vilt'. U:l'C:·;\ n· ("~·: -v,tr. H\ilHtt 

f..'1qJírkrr1111nt ugr:i fi1i~·, 1nóo.J..;z1 :l'!'i:l kit 11 tti ~tf.l :1 k n fl:c i·• ,. 

noknt 1'.:, 11zok 11·.::;li!.::(1!\,i:tit (k\·•;!'(~i„d„nl (,~~ k«111f,·rnl), ini:.: 
tuiriet 'Í.Ol t ('~;a k li \ ·ar. 11q nat i1• ri- nú! t n 1 ült u k .• i "1 L'!! t i.:, !Z(: t i 
·,·iszont c;;y új fla-,;on nündkGt. ':úhl!'.::nt.n<L!. 

.\ \':-'t't':-'IL\':tli: lil<'!!!l,\·j,,. t!l\,;Ji.11,ltP'Jl",'l.l•l H \"iU'. 

il'.[1t:Hi<·1io.1iJ 1',lj' a \·nr. l·,1'~t1,-rHi (l.-..ou !,•!•!t·tk (::' 
k11;itltH111~l.: il (':--i"l';i!L\. it~rriir·;..;::< ;,'.;, !~iu]\'1:::iaila:.:: il \·nr. 

'[U1lii\'!l 111·111 k\.,;:i'nnli\i.-: .-\ ffr:„·t.i' kü]iin!.iiz(i hí:.;it1i:-;()!;:­
l.a!1 ( t---- [11 '.) :;litrdja ;t LupintL'i nlli11;-; nii\·;•k+•tk•c;1··1 

kurH:;•rlil'<i(·ii1 nt·:Ú1\·1íh'lll. dl· nt·!H !rlillil\ (\1:,;i1·itü~•! 
1L ni',,·,·k\·(; n<.1vt nykt:'.l~rv ( l S!J). 

(lJi\' ! 1ii::ru1. l\J7!!/!.) 

cL'. i11111lllll((:!'1(pia :d!-::d!1lilI.:ic=!Ín:tk c~a'1rtlP:i in(iik1ivi\.1:-; 
t• rült i<' \'il!l " klinikHi c::\·:dc'ldud..>an. „\z if!111ui·1~·;:111' 
t•< ,:,-;„;i l,l [; (·1u;11;· •.. ;{'11 ,-;z;: t'\ i l t ült 1' t (:,,nv l, t. ) ,„~- :1; ! Ji i pa t /11:·.~ i1í~ 
Íii!lllll!lctlÍiu~11!Í! (j>L il\l(<>i11Jl!lt!H - ll\'t1·.::..:~;1',;.r). i»l('llli.i~. 
.1i~L: '"" tdd1i,~! --- "fvrti'iz,·j f•t:; · (';·i 1t1ind('!H:k­
,.Ji'ott n 1·úktcr1i11i1\l1nn n·,.. i11111l\1n111C('b:c11izn1u~ r1l•';.!­
(·n1:=1t.1~:-i<:. 1c:: ir1u1uni;.;;i11pt!:i•·if'1 :-;·;.í_J:,;Vu1s 

i ! 11 tl l ttrL~l i11 !itlÚf·i<'· :t :.:.v···~Y~".'.' ·rEut 1t l ,;,.: •·l1'i 1 !·rl·l wi i 

;'d\,·, !·>:rdc':~'~k r1npj1clid:b·:Ul. 
_.\ ~t:jii in11n\ttlt'i_'H.k<.:i,Jlinn a 'J'-l,\·1111d1(H•yt1ik 11 h111110· 

~~';.,!:;„~~ ... i ! !_'.~ j 11 t ~,: ~;';~::~::-::~<~: ;1,\1t'.: ~. '.!';:(··!!.~ ~ lt.~·~\:!~l()!:i:.:-./i\ \~ ,·, i 1 \\~'..!;:/;.\! ~~.:-~ /~ 
1~ !Jl.'cz1uuru:'nl1ninu;1 l<'j1it:-:z"Hi1\ f•>l;1·a1unt(·k. 

[uu1l\U\:-iii!illtl1\~16<Jk H.Z<lk EZ Hitl1·\'.'1•k ilt: 

:i \;;:·11·~:-i·:k. 
:\. \'ikk I<•:>zlet• -:v!l fn~.dnlk1_e.i!c l(''..;:l°ontr1é'1!...b!. iin11Hltl· 

''1. i; i 11. 1l1t r i:.;1 • k :·~/.l'I' kr:zt_'Í ~: ~~t:! ,·: . ..: ! int ; \,.; 1r1-~:~( · l 1a n iz: 1lt1;..;: í \.ni. 
_.\_ [(:kt inL·k fúki::HL oöv•)nyi t'rcd;:t ü fr:lH'·rj.'·k. :\ plazr llH· 

1u»1nlH· trt gliH~upt·utvillj(~ivt·l Lcjl:1„'.:'.'u;:n!1 r„a;;lilni kl'.•[lf'· 

~.~i'i::,'.1}:,E!.::·i!:.:,'.':\: ,;'. ·:;·:~~;,'.1t· ::'.,,. !"'.,~.1
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